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Perfil

El Banco Pichincha se constituyé en Ecuador en el afio 1906, es
la cabeza del Grupo financiero méas grande del Ecuador,
desarrolla sus actividades con la red operacional con cobertura
nacional, y regional, a través de sus Subsidiarias Banco
Financiero del Per(, Pichincha Panam4, y en los Estados Unidos
mantiene la Agencia Miami. En este afio se concret6 la re compra
de Inversora Pichincha que fuera vendida en el afio 2008.
Ademas, entr6 en operacion el Banco Pichincha Espafia, con lo
que espera atender a la comunidad de inmigrantes ecuatorianos
en ese pais.

RAZONAMIENTO DE LA CALIFICACION

Con base en los estados financieros auditados al 30 de
Junio del 2010 y en la informacién adicional analizada, el
Comité de Calificacion de BankWatch Ratings decidio
mantener la calificacion de BANCO PICHINCHA en
“AA+” La descripcion de la calificacion otorgada de
acuerdo a la Resolucién JB-2002-465 de julio 5 del 2.002
es la siguiente:

"La institucion es muy solida financieramente, tiene
buenos antecedentes de desempefio y no parece tener
aspectos débiles que se destaquen. Su perfil general de
riesgo, aunque bajo, no es tan favorable como el de las
instituciones que se encuentran en la categoria mas
alta de calificacion™.

Las calificaciones otorgadas son calificaciones locales que
indican el riesgo de crédito relativo dentro del mercado
ecuatoriano, por lo tanto no incorpora el riesgo pais ni los
efectos que se generarian por cambios en la politica
monetaria y/o cambiaria. La calificacion incorpora los
riesgos  sistémicos que provienen de factores
macroecondmicos tanto internos como externos y que
afectan el riesgo crediticio de las instituciones del sistema.

La calificacion Global de Banco Pichincha se sustenta en
el mantenimiento estable de los resultados en las
diferentes areas de negocios, e incorpora las expectativas
de que se mantenga la fortaleza del Grupo a pesar de la
incertidumbre existente a nivel macroeconémico y la
vulnerabilidad actual del sistema financiero a las
decisiones del Gobierno y al giro de la economia.

La Administracion mantiene sus decisiones apegadas a las
politicas y planificacion estratégica de mediano plazo, y
muestran resultados positivos, mejoras en los niveles de
servicio y el sostenimiento de la confianza en sus clientes,
lo cual le ha permitido mantener su posicion como el
Grupo Financiero méas grande del pais.

La rentabilidad se sostiene en ingresos diversificados y de
buena calidad, provenientes de la oferta de productos y
servicios a sus clientes a través de su amplia plataforma
operacional. Su estrategia de negocios en el corto plazo es
buscar una mayor rentabilizacion del portafolio de cartera,
reorientando  las  colocaciones con un  fuerte
direccionamiento hacia la cartera de consumo y
manteniendo la buena calidad de sus activos a través de un
adecuado control de riesgo. En esa estrategia se inscribe la
compra de la subsidiaria Inversora Colombia cuyos
ingresos han fortalecido la generacidn de cartera, al igual
que la apertura de Banco Pichincha en Espafia que le
permite posicionarse en un mercado con potencial de
crecimiento en el futuro, y extender su imagen fuera de la
Region.

La fuerte posicion de liquidez de BP en activos de
liquidez inmediata fuera del pais, le ha significado un
sacrificio importante en su rentabilidad, tanto por la
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disminucién de las tasas de interés internacionales como
también por los impuestos actuales a esos activos.

La reactivacion de las colocaciones y la reorientacion
hacia cartera de consumo gener6é un mejoramiento en el
margen financiero, apoyado también en el bajo costo del
fondeo que tiene GFP. El Margen de interés se incrementa
tanto en el BP como en el GFP y se mantiene en un nivel
superior al promedio del sistema de bancos.

El MON mejora gracias al menor gasto de provisiones
realizadas, ya que el gasto operacional crece con mayor
rapidez que los ingresos operacionales.

Los indicadores de eficiencia se deterioran en
comparacion con el trimestre anterior y con Jun-09. Sin
embargo, se considera que el crecimiento esperado en la
cartera apoyard una mejor generacion de ingresos y la
recuperacion de los niveles de eficiencia hasta fin de afio.

Los ingresos operativos son suficientes para financiar la
carga operacional fuerte que mantiene la institucion, a lo
que se suma los aportes de ingresos no operativos que
apoyan el resultado final. Los resultados finales son
mayores a los de Jun-09, no obstante los niveles de
cobertura patrimonial se reducen debido al mayor
crecimiento de los activos de riesgo.

GFP deberd continuar fortaleciendo la generacion
financiera, para mejorar los niveles de rentabilidad
operativa. En este sentido la compra de Inversora
Colombia estd apoyando la generacion de intereses de
cartera pero en BP se espera que las estrategias de
colocaciones se mantengan y mejoren los niveles de
rentabilidad operativa como ha planificado la institucién.

Se sostiene la buena calidad de los activos respaldada en
procesos de colocaciones y recuperaciones adecuados a
cada segmento de productos, lo que ha permitido
mantener el perfil de riesgos de la cartera, a pesar de que
la composicion por segmentos tiene una participacion
mayor de créditos de consumo y microempresa que son
considerados de mayor riesgo.

El portafolio de inversiones y de fondos disponibles
mantiene su calidad, y permanece como un soporte de
liquidez para GFP, si bien aln mantiene una menor
rentabilidad, en comparacion con sus histéricos, se
advierte una mejor rentabilidad en relacion con Jun-09 por
la composicion y calidad del portafolio. Las politicas de
manejo de tesoreria permiten una gestion proactiva para la
preservacion de la calidad del riesgo que manejan. Frente
a los acontecimientos del mercado financiero
internacional se advierte una seleccion de emisores e
instrumentos que privilegian la seguridad y liquidez de los
recursos.

Se mantiene la diversificacion y bajos costos del fondeo
que es una de las fortalezas de GFP. Los depdsitos del
publico son su principal fuente de fondeo y mantienen una
tendencia positiva de crecimiento en el semestre.

GFP mantiene su posicién conservadora de liquidez con
altos niveles de reservas respecto de los niveles requeridos
de acuerdo con las caracteristicas de su fondeo, y los

activos liquidos son de muy buena calidad. Por lo que se
mantiene una alta capacidad de pago de sus obligaciones
de corto plazo.

El soporte patrimonial se mantiene sélido a pesar de la
diminucién del indicador de patrimonio técnico que se
observa en el trimestre, debido a que el crecimiento de los
activos de riesgo es mayor al del Patrimonio Técnico.

En el corto plazo se espera retomar el crecimiento de las
colocaciones y por tanto el nivel alcanzado de capital libre
podria disminuir, por lo que es importante mantener el
soporte patrimonial promedio alcanzado en el Gltimo afio,
considerando el ambiente de incertidumbre econdmica
internacional y local; y se considera adecuada la decision
de la Junta de Accionistas de capitalizar el 58.9% de las
utilidades del afio 2009.

ANALISIS FODA

FORTALEZAS

- Grupo Financiero mas grande del Ecuador, con
la cobertura méas amplia del pais.

- Capacidad de generacion de negocios, dada la
infraestructura operativa del banco

- Calidad de cartera con manejo técnico y
adecuadas coberturas de provisiones.

- Buenaimagen a nivel local e internacional.

- Estructura de fondeo diversificada y de bajos
costos, especialmente en depdsitos monetarios
del puablico.

- Manejo conservador de los niveles y calidad de
la Liquidez.

- Administracion técnica y con experiencia en las
diferentes areas de negocios y control.

OPORTUNIDADES

- Ganar mercado aprovechando su posicion de liquidez
por captaciones menos costosas y la cobertura de su
red de distribucion.

- Recuperar el mercado de Inversora de Colombia y la
apertura de Banco Pichincha en Espafia.

- Nuevo Core Bancario y Sistema Informatico le
posibilitaria generar un crecimiento importante sin
sacrificar la calidad de la cartera.

- Nuevo sistema de manejo operacional tercerizado
con la compaiiia TCS podria mejorar los niveles de
eficiencia operacional

DEBILIDADES

- Alta estructura de costos operativos fijos, mayores al
promedio del Sistema.

- GFP ha mejorado su posiciéon patrimonial, sin
embargo, se mantiene ain el reto de mejorar la
rentabilidad operativa y de mantener estabilidad en la
posicién patrimonial alcanzada, frente a la tendencia
de crecimiento que deberan retomar sus activos, en
un entorno econémico interno e internacional dificil.
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AMENAZAS

- Entorno macroecondémico nacional vulnerable a la
crisis internacional que ha generado una reduccion de
la demanda de crédito para inversion y capital de
trabajo.

- Riesgo Politico podria afectar al sector financiero.

- Riesgo de mayor intervencién del Gobierno Nacional
en el manejo de la liquidez y la colocacion de crédito
de las instituciones financieras locales.

HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES
DE LA INSTITUCION

- En el trimestre anterior GFP incorpord nuevamente a
sus subsidiarias la Inversora Pichincha de Colombia,
esta recompra le signific la incorporacién de activos
por USD 629MM, de los cuales USD 522MM de los
cuales 375.5MM son cartera de consumo y un fondeo
basicamente de depositos a plazo (USD 365MM).
Esta compra tiene un impacto en los diferentes temas
del anélisis como rentabilidad (por la mayor
generacion de la cartera de consumo), cartera y
patrimonio del GFP, como se advierte a lo largo del
analisis.

- En el trimestre anterior se incorporé también una
nueva subsidiaria Banco Pichincha de Espafia que
empezd a operar en el mes de Sep-10, sin embargo,
sus activos no son aun relevantes dentro del Grupo
Financiero (USD 25MM a Jun-10)

- En el mes de Jul-10 se anuncio la compra de activos
y pasivos de Banco LTSB en Ecuador que
basicamente estd compuesto por cartera corporativa
de alta calidad y pasivos compuestos de depositos a
la vista y depositos a plazo.

HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES
DEL SECTOR
(Ver anexo 1)

ENTORNO ECONOMICO
(Ver anexo 2)

RIESGO SECTORIAL
(Ver anexo 3)

ESTRUCTURA DEL GRUPO

GOBIERNO CORPORATIVO

El Grupo Financiero cuenta con una estructura jerarquica
organizada que dirige la planificacion y control de metas y
resultados en sus diferentes niveles. La estructura es el
soporte de la organizacion y se orienta a mejorar
constantemente la transparencia de su operacion.

El organismo de mayor jerarquia dentro de la
organizacion es el Directorio, que cuenta con
profesionales independientes externos que no tienen una

relacion de ejecutivos dentro del Banco, con experiencia y
conocimiento de las actividades del Banco y del sector
financiero.

Adicionalmente, mantiene comités en los que participan
miembros del Directorio y funcionarios de la
Administracion, en las que se evalta el cumplimiento de
las politicas y la eficacia de los controles establecidos.

Funciona también un equipo de trabajo dedicado a atender
las inquietudes y requerimientos de los accionistas. La
estructura administrativa de BP permite la toma de
decisiones del negocio de forma técnica autdnoma a pesar
de la concentracion accionaria.

EMPRESAS SUBSIDIARIAS

A jun-10 la composicién del Balance del Grupo es el
siguiente:

PARTICIP
NOMBRE ACTIVIDAD PAIS ACION
Almacenera del Ecuador S.A. ALMESA Almacén de depdsito Ecuador | 95.8%
Seguros del Pichincha S.A. Seguros de viday generales Ecuador | 100,0%
Pichincha Casa de Valores PICAVAL S.A,  |Casa de Valores Ecuador | 100,0%
Administradora de Fondos del Pichincha Administradora de Fondos
FONDOSPICHINCHA S.A. Ecuador | 100,0%
Pichincha Sistemas ACOVI C.A. Servicios de recuperacionde  |gcyador | 100,0%
Amerafin S.A. Institucion de Servicios Institucion de servicios
Auxiliares auxiliares Ecuador | 96,3%
Consorcio del Pichincha - CONDELPI $,4,  |Financiamiento vehiculos Ecuador | 1000%
Gestion de credito
CREDI FE microempresarial Ecuador | 99,0%
Banco Pichincha Panama Entidad financiera Panama | 100,0%
Banco Financiero del Perd Entidad financiera Peri 72.0%
Manejo operativo de tarjetas de
FILANCARD S.A. crédito Ecuador | 60,8%
Banco Pichincha Espafia S.A. Entidad financiera Espaiia 85,7%
Inversora Pichincha S.A Compaiiia de Sociedad financiera
Financiamiento Comercial Colombia| 52,9%

En este trimestre se reincorpora al Grupo Financiero
Inversora Colombia y se contabiliza la apertura de Banco
Pichincha Espafia.

ESTRUCTURA ACCIONARIAL Y SOPORTE

NOMBRE VALOR %
EGAS GRIJALVA FIDEL 168.825.751 61.39%
FIDEICOMISO DOS 16.494 950 6.00%
FIDEICOMISO P UNO 16.493 535 6.00%
CINERS CLUB DEL ECUADOR S.A 16.413.704 597%
FUNDACION CRISFE 9.781.497 3.56%
DINSISTEMAS CIA LTDA 5452198 3.07%
NOWVAECUADOR SA 6.940.201 252%
COMPANIA ANOMIMA INMOBILIARIA RIGOLETTO S, 5.815.922 211%
CIDRAL S.A 4.025.701 1.46%
OTROS 21.756 541 7.91%
TOTAL: 275.000.000 100,00%

Al igual que la mayoria de las instituciones financieras en
el pais, la estructura accionarial del Grupo se encuentra
concentrada en un grupo familiar de reconocido prestigio
local, cuya experiencia constituye un aporte importante
para la toma de decisiones y definicién de estrategias.

Su principal accionista ha apoyado el fortalecimiento
patrimonial del Banco y el Grupo, a través de la
capitalizacion de la mayor parte de las utilidades
generadas y de aportes de capital fresco. Se esperaria que
este  apoyo se mantenga como lo observado
histéricamente. Sin embargo, dado el tamafio del Grupo y
su influencia en el sector financiero en general, se estima
que en caso de necesitar ayuda, contaria también con el
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apoyo de los demas participantes del sector asi como del
Estado.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

GFP Pichincha cuenta con un equipo administrativo
gerencial de experiencia y alta calidad técnica, en las
diferentes areas de su competencia.

DESCRIPCION DEL NEGOCIO Y
ESTRATEGIAS

El enfoque de negocios del Grupo tiene al cliente como
centro de su actividad, y sus negocios se orientan a dos
esferas: La banca de personas y la banca de empresas.

Estrategias

Mantiene como estrategia un proceso continuo de
mejoramiento de sus servicios por lo que en afios
anteriores renovd la plataforma tecnoldgica y operativa
del Banco, lo que le estd permitiendo ofrecer mejores
servicios y productos financieros de alto nivel.

La tercerizacion de los servicios del area de operacion y
de sistemas, que mantiene con TATA TCS, le ha
permitido mejorar el servicio a los clientes y reducir
paulatinamente el costo operacional por transaccion.

PROYECCIONES Y COMPORTAMIENTO DE
LOS PRINCIPALES OBJETIVOS

Luego de la contraccion prevista del 2009, la planificacion
de este afio retoma una expectativa positiva de
crecimiento de los activos, manteniendo también una
posicién prudente y propositiva frente a las tendencias
econdmicas del Pais. BP espera alcanzar un crecimiento
de 13.6% de los activos que se explica por el crecimiento
de la cartera (13.4%) y de los activos liquidos (12.5%).
Este crecimiento estaria financiado con el incremento de
captaciones del pablico (14.4%).

A jun-10 alcanza las metas de crecimiento planificadas en
cuanto a los activos pero con un menor crecimiento de la
cartera de créditos que se compensdé con un mayor
volumen de inversiones.

Sin embargo, el crecimiento de la cartera le ha permitido
alcanzar el nivel de ingresos financieros netos
planificados gracias a un menor costo de intereses del
fondeo. En los siguientes meses se continla el proceso de
crecimiento de la cartera por lo que podria alcanzarse la
meta planificada a fin de afio.

En la planificacion de inicios de afio se espera alcanzar un
crecimiento de 8.1% en ingresos netos y 8% en margen
bruto, que absorberdn parcialmente el crecimiento de
gastos de operaciéon, pero el menor aporte de otros
ingresos lleva a que se estime una disminucion de 10% en
el resultado antes de provisiones, que es compensado con
la disminucion de 23% de gastos de provisiones y se
obtendria un resultado positivo 9.3% mayor al de 2009, a
lo que se suma la contabilizacion de utilidades en la

compra de Inversora, llegando a una utilidad final
proyectada, mayor en 33% a la de 2009.

A Junl0 se obtiene una utilidad neta 202% mayor a la
planificada para Jun-10 y que constituye el 45.5% de la
utilidad presupuestada para final del afio (sin considerar
utilidad en la compra de Inversora), por lo que se
considera que es probable que hasta fin de afio se alcance
la meta planificada.

Por la trayectoria del Banco en el corto y mediano plazo
se considera que se mantendria la calidad de activos y se
preservarian los indicadores de liquidez y solvencia de la
institucion.

POSICIONAMIENTO Y RIESGO DE
REPUTACION

GFP mantiene una buena imagen en el mercado. A Jun-10
BP mantiene su posicion como el Banco mas grande del
sistema financiero ecuatoriano, con el 27% de los activos
del sistema.

Banco Pichincha cuenta con alrededor de 2MM de
clientes, distribuidos en todo el pais. La captacion de
nuevos clientes registra una tendencia positiva constante.
La red comercial del Banco es la mas grande de las
instituciones financieras del pais, tanto en puntos de
atencion como en ATM’s, manteniendo innovaciones en
Sus servicios

RENTABILIDAD Y GESTION

OPERATIVA
Participacion sobre ingresos netos (%)
SISTEMA
BANCOS  dic07 dic08 jun09 dic09 ma jun-10
3 59 5 540% 588% 61,3%

18% 0.3%

25% 25%

1.2% 0.2%

33% 31%

Por Inverziones 14%
Por Cartera 55,0% 45.3% 822%  615%
Por Otreg 0.3% 0.4% 0.3% 0,3% 1.2% 0.2%
Ingreses por Comiziones 105% 96% 3.3% 85% 4% 6,8%)
Ufiidades Financieras 0.8% §,3% G 31% 24% 0% 0.1%
Ingresos Financieros 70,8% 73,5% 704% 8% 75,35 728%)
Ingresos por Servicios 19,2% 18,3% 165% 18, 7%]
Ingresos Operacionales 38% 21% 15% 1.3% 24% 2,3%)

0fros Ingresos Emprezas Sequrog 0,0% 15% 2% 24% 27% 2,5%

S5T%

Ingresos Operacionales M 21.8% 2.8% 200 8% 20,5%)
Ingresos Hetos Operativos 954% 95,5% 93,2% 93.8% 97,4% 931%
Otros Ingresos 48% 45%  183% 6,8% 6.2% 19% 6,3%
Resultado o Operative 46% 45% 16,3% 8% 6.2% 2,9% 5,9%)

00,05 1000%
156,088 [ 621077

1000%(  100,0%]  100.0%
f66.368 | 299.628 | 601.066

00,0%|  100,0%
160628 | 337480

Total Ingresos Netos

En el trimestre analizado, GFP obtiene un incremento
anual en resultados de 17.5%, respaldado especialmente
por una estructura diversificada de ingresos operativos
mayoritariamente recurrentes.

La estructura del fondeo de bajo costo le permite
manejar un margen de interés mayor al promedio del
sistema, y la amplia base de clientes y su red comercial
nacional, le dan la capacidad de generar ingresos
operacionales importantes.

La rentabilidad operativa le permite mejorar la cobertura
de sus activos de riesgo con provisiones y mantener una
rentabilidad final adecuada.
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Un mayor ritmo de crecimiento en cartera (18% en
relacion a dic-09), junto a la estrategia del GFP de
reorientar las colocaciones hacia consumo vy
microempresa, gue son segmentos mas rentables,
fortaleci6 la generacion de ingresos por intereses, los
mismos que constituyen el 58% de lo alcanzado a Dic-09
y un 20% mayor a Jun-09, influenciado también por la
generacion de Inversora Colombia y crecimiento en las
otras subsidiarias.

Adicionalmente, se obtiene una ligera recuperacion de la
rentabilidad de las inversiones de renta fija, lo que apoyd
el mejoramiento del margen de interés.

El crecimiento del margen bruto financiero en el trimestre
se alcanza a pesar del menor aporte (en relacion con sus
historicos) de las utilidades financieras del portafolio ya
que en este trimestre reconocen pérdidas de valuacion de
inversiones y reducen su aporte neto a los ingresos.

La tendencia es similar en BP donde no existe este efecto,
la rentabilidad financiera mejora por el crecimiento de la
cartera y el bajo costo del fondeo, teniendo en cuenta
ademas que la tasa pasiva promedio es menor que la de
Jun-09.

El margen de interés de GFP y de BP se mantiene en un
nivel superior al que presenta el promedio del sistema,
como se muestra en el siguiente grafico.

Margen de Interés
90,0%

85,0% _
79.9% 79,05 79.9% “07% 7385 79.8% 797

79,05 78.15% 79,3%

20,0%

. . 73,7 141%
150% |71, T2T% 00 oy TL9% T23%
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60,05
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N N - N N N
L g ¢
F TSI
-
Qé& —4— GFP Margen de Interés Neto [3)
—B— BANCO Margen de Interés Neta (%)
. —&— SISTEMA BANCOS

El tamafio del banco y la diversificacion de negocios y
productos ofrecidos a sus clientes le han permitido
mantener un importante aporte proveniente de comisiones
y servicios, pero en niveles menores a los histéricos
debido a las restricciones legales establecidas el afio
anterior.

En el Banco, si bien se muestra recuperacion, y mejora el
NIM pero el crecimiento de las colocaciones (4% en
relacion con Dic-09) es menor y ademas se mantiene un
costo fuerte en rentabilidad por la politica conservadora de
liguidez lo que hace que la relacion de ingresos
financieros en relacion con los activos productivos no se
recupere al mismo ritmo que en el Grupo, lo que explica
la disminucion del NIM en relacion con Dic-09 y con el
afio anterior.

Los Gastos de Operacion tuvieron un incremento anual
importante (19.4%), en especial en honorarios y gastos de
personal, lo cual reduce el incremento logrado en el
margen financiero, determinando un MON antes de
provisiones, igual a jun 09.

El menor gasto de provisiones tanto en el Banco como a
nivel de Grupo compensé la reduccion de la generacién de
ingresos y permitio inclusive mejorar el MON, que en el
caso del Grupo es 40% mayor y en el Banco 75.8% mayor
al de Jun-09.

El Gasto de provisiones a Jun-09 fue el 81.6% del MON
antes de provisiones y en este trimestre representa el
74.2% por la reduccion del 9.2% de las provisiones en el
mismo periodo.

Indicadores de Eficiencia
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W Gastos de Operacion / Ingresos Operativos Netos

—m—Gastos de Operacién / Total de Activos Netos Promedio

Fuente: Balances GFP

Los niveles de eficiencia medidos como la relacion
Gastos de Operac./Ing. Operativos Netos que habian
presentado una tendencia de mejoramiento en los afios
anteriores se deterioran en los Gltimos tres trimestres, los
indicadores se presionan por el menor crecimiento de
ingresos frente a los gastos.

De igual forma la relacion Gastos de Operac./Act.
Product. Netos se incrementa drésticamente en este
trimestre, y se revierte la tendencia que habia mostrado en
los afios anteriores. Se esperaria que estos indicadores
mejoren en los siguientes trimestres por la reactivacion de
las colocaciones que se ha planificado para el afio.

Como fruto de la gestion de recuperaciones se mantiene
también el aporte de Ingresos no operativos por la
recuperacion de activos castigados y reversion de
provisiones.

El ROA operativo a Jun-10 es mayor al de Jun-09 y se
mantiene una fluctuacién del ROA total alrededor del
0.9% 0 1%.
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A\ 4
4 R bilidad sobre Acti N GFP mantiene una estructura financiera adecuada, con
entabilidad sobre Activos el 86% de activos productivos y dentro de los
2,50% improductivos el 49.2% son Fondos Disponibles que no
estan en Bancos e IFI’s.
2,00%
1,55% Mantiene una buena calidad de los activos como la cartera
1,50% | 136 y los activos liquidos, ademas mantiene una cobertura
l 0 7as adecuada para sus activos de mayor riesgo, y un
1,00% l 0,71% f porcentaje de capital libre para riesgos no esperados de
126%  128% . Sljs activos, que ha venido fortaleciéndose en los ultimos
0,50% 1I< 0,91% 0:99% ggos  0,94% anos.
oo RIE DE CREDITO CALIDAD DE
SISTEMA  dic-07  dic-08  jun-09  dic-09 mar-10  jun-10 SGo c oc
BANCOS ACTIVOS Y CONTINGENTES
==ROA (%) —I—ROA Operativo (%)
\ _/ CALIDAD DE ACTIVOS Y CONTINGENTES

Debemos indicar que el aporte de Inversora Colombia es
importante para la generacion de ingresos y la utilidad de
GFP, pero que sin este aporte también se advierte una
tendencia positiva de crecimiento de la cartera y de la
utilidad, en BP la utilidad del periodo es a 17.5% mayor
a la de Jun-09.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

GFP mantiene un adecuado control de riesgos, utiliza
métodos técnicos cada vez mas avanzados para optimizar
la gestion de riesgos, dentro de estandares de prudencia
financiera que estén coherentes con las metas de obtener
resultados financieros positivos que garanticen la
solvencia de la institucion.

El Grupo cuenta ademas con un modelo de gestion de
riesgo operativo que fue implementado desde el afio 2005
y ha sido probado ya en los afios siguientes con resultados
positivos en cuanto a disminucién de pérdidas esperadas y
se ha dado cobertura patrimonial para las pérdidas
operativas no esperadas.

Se mantienen deficiencias de control interno que se
encuentran en proceso de gestion y control, o que han sido
evaluadas por el Banco como riesgo asumido. No obstante
se mantiene un porcentaje de recomendaciones pendientes
que seran resueltas por el Banco con la conclusion del
proceso de instalacion del nuevo core bancario y la
migracion al nuevo sistema de la informacién de cartera,
que concluira en este afio.

En este lapso se mantiene un plan de contingencia que

permite recuperar la informacion de forma inmediata y
por tanto la continuidad de la operacion del negocio.

ESTRUCTURA DEL BALANCE

dicd7  dicd  jundd  dicd  mar0  jund0
Act, Prod | Acfivos 05 BB BRIT  BTER|  BTORN|  BROM%
Act, Prod | Pasiv, Costo L I I e O I
CapifalLibre /Patrim + Provif 33245 M85  d080% 850 8% B

dic0?7  dicB8  jundd  dicD  mar-10 jun-10
Cart en Riesgo | Cartera 2,26% 2,21% 3,39% 2.84% J40% 2,98%
Cartera CDE | Cartera 3915 1,76% 400% 3545 409% 3,90%
Prov Cartera/ Cart, Riesgo 199,30%)  ID280%| 2% M3AEEN|  2500% 284,60%
Prov Cartera/ Cart, COE 1T24%%)  26606%| 23081% 20T MIM% T4
Cart E Ctig, Vend o transf/ C 1,45% 1,03% 1,07% 1,145 1,59% 0,73%
Prov Cartera/ Cart Bruta 842 f,85% 8,72 8.45% 8.28% 8.0%%

* Indicadorss Anualizades

De acuerdo con lo analizado en el trimestre anterior y el
comportamiento ciclico, la morosidad de la cartera
disminuye en el trimestre al igual que en el resto del
sistema, la disminucién es tanto en términos absolutos
como también por el crecimiento de la cartera.

Las provisiones realizadas en comparacion con Jun-09
disminuyen los niveles de cobertura para la cartera de
mayor riesgo calificada como C D y E, no asi para la
cartera en riesgo. A pesar de ello consideramos que son
niveles adecuados de cobertura dada la calidad de la
cartera y el manejo apropiado del riesgo que ha
implementado la institucion.

CALIFICACION DE ACTIVOS DE RIESGO (%)

dic07  dic08 jundd  dic09 mard)  junil
A Normal W% 9378%|  9236%|  W0%|  TI% 92 55%
5 Riesgo Potencial 4% 254% 324% 212% 305% 331%
C Deficiente 140%  108% 1,58% 130% 147% 148%
0 Dudoso 0% 048% 153% 104% 101%
£ Pérdida 23% 21%% 128% § 3% 168%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
C:D+E 4120% 3,68% 440% 448% 4,4% 4445

e Corresponde a la cartera y contingentes de Banco Pichincha, Pichincha Panama,
Banco Financiero del Per(, Inversora y una pequefia parte corresponde a otras
Subsidiarias, y a Otros Activos solamente de BP y PL, debido a que la normativa
legal vigente en Colombia y Pert no requiere de dicha calificacién. Desde Jun-08 ya
no incluye Inversora. Desde Ma-10 incluye nuevamente la cartera de Inversora.

Se mantiene una estructura saludable de los activos. Los
activos calificados como C, D, o E que en Jun-09 tuvieron
un repunte respecto de los afios anteriores, a partir de Dic-
09 retoman una tendencia de mejoramiento que se
mantiene en este trimestre.

Se debe sefialar GFP ha mantenido la capacidad para
generar las provisiones suficientes y castigar los
activos de alto riesgo, con lo que se controla también el
crecimiento de la cartera de mayor riesgo. A Jun-10 los
castigos de cartera representan el 0.73% (1.14% a Dic-09)
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de la cartera bruta, este indicador se ha mantenido
alrededor del 1.2% en los Gltimos afios por lo que en los
siguientes trimestres se podria realizar castigos mayores a
los de este trimestre.

Es importante sefialar también que se mantiene una
gestion eficiente de los activos castigados y estos
constituyen una importante fuente de ingresos no
operacionales que aportan a la utilidad final de cada
periodo.

FONDOS DISPONIBLES

La politica conservadora de liquidez que caracteriza la
gestion del Banco implica mantener una alta proporcion
de sus activos como activos liquidos de alta calidad y
liquidez inmediata.

Los fondos disponibles constituyen el 16.4% (22.1% a
Dic-09) de los activos netos. En el semestre se reducen en
13.6% por transferencia a Inversiones liquidas. El destino
de la colocacion de los fondos disponibles refleja un
manejo que privilegia la alta liquidez y seguridad, pero
significa un costo alto en la rentabilidad ya que este tipo
de papeles mantienen bajas tasas de interés.

El 55.2% de fondos disponibles del Grupo estd en
depdsitos monetarios y en fondos de inversion de liquidez
inmediata en el exterior, que han mantenido calificaciones
de bajo riesgo hasta la fecha, con portafolios en bonos del
tesoro de los EEUU.

Los Fondos Disponibles de Banco Pichincha se
concentran principalmente en Bancos e Ifi’s del exterior
(44.3%), constituidos por fondos de inversion y depdsitos
de liquidez inmediata, el resto se mantiene en Caja y
Depositos para Encaje. Se advierte un mayor nivel de
diversificacion en cuanto a emisores.

Debido a la regulacion sobre el indicador de liquidez
doméstica el Banco ha incrementado su posicion de
activos liquidos dentro del pais, en relacion con los
primeros trimestres del 2009 y ha retornado a los niveles
anteriores. Sin embargo, el efecto es marginal dada la
magnitud de los recursos liquidos que soportan la
fortaleza de su posicion del liquidez.

INVERSIONES

A Jun-10 las inversiones de GFP representan el 16.8%
del activo neto total y el 18.9% de los activos productivos.
Si bien en este trimestre mantiene un crecimiento pequefio
el crecimiento acumulado en relacion con Dic-09 es de
56.3%. Como parte de la diversificacion de inversiones se
colocaron en inversiones de mediano plazo del sector
publico particularmente papeles de Gobiernos y Agencias
de EEUU.

El portafolio de inversiones del Grupo Pichincha mantiene
su calidad y diversificacion en cuanto a tipos de papel y
emisores, con una inclinacion por papeles de bajo riesgo
de crédito internacional como son los bonos del Gobierno
de EEUU vy de las Agencias Federales de EEUU que
conforman el 55% del portafolio.

El 86.2% corresponde a inversiones colocadas en el
exterior y el 13.8% son diferentes portafolios nacionales
con calificaciones de bajo riesgo de crédito local que
presentan una rentabilidad mayor al resto del portafolio.

La composicion del portafolio por tipo de papel muestra
un manejo apropiado para preservar la calidad y liquidez
del portafolio. En estos trimestres alin se mantiene una
baja en la rentabilidad por las bajas tasas de interés de los
EEUU.

El 84% del portafolio esta valorado a precios de mercado
y el 16% esta cubierto con provisiones que representan el
15% de este portafolio mantenido al vencimiento y
restringido (7.87% a Mar-10).

Se eleva el gasto de provisiones y mejora la cobertura con
provisiones generales que cubre riesgos no especificados
pero que estan estimados en base a los analisis internos
del Banco. El 92.1% de estas provisiones son generales,
por lo que no estan asignadas y al ser voluntarias podrian
ser retiradas si la institucion cambia o no cumple sus
politicas de proteccion de sus activos.

CARTERA

La cartera de GFP es su principal activo, constituye el
56.3% del total de activos netos y el 65.2% de los activos
productivos. El crecimiento que se advierte en estos dos
Gltimos trimestres ha permitido recuperar la participacion
de la cartera dentro de los activos productivos, en relacion
con el afio anterior. En GFP el incremento del semestre
17.7% esta influenciado por la compra de Inversora de
Colombia, como se analizé en el trimestre anterior.

En Banco Pichincha se observa un crecimiento semestral
menor (4.1%) que esta en concordancia con lo planificado
para el afio. No obstante se debe considerar que en el
balance de BP no se observa una parte del crecimiento de
las colocaciones por las ventas de cartera realizadas a su
subsidiaria Banco Panama en el este semestre. Tomando
en cuenta estas ventas de cartera (USD 34.7MM) el
crecimiento es mayor (5.32%).

En concordancia con el mejoramiento de la actividad
econémica de este semestre, el Banco ha elevado las
colocaciones en el segmento comercial que crece en 12%
en relacion con Dic-09.

Ademas se mantiene el impulso mayor hacia los negocios
en el segmento de personas, se mantiene la
diversificacion de la cartera con una mayor participacion
de la cartera de consumo cuyo crecimiento (37.4%
semestral) tiene también el componente de la
incorporacion de la cartera de Inversora, sin este efecto la
cartera de consumo del Grupo crece Unicamente en 6.36%
en el semestre.

Al analizar la trayectoria de la segmentacion de la cartera
y contingentes de GFP,y sobre todo de la cartera de
consumo, se debe considerar el efecto que tiene tanto la
venta (Jun-09) como la reincorporacién de la cartera de
Inversora (Mar-10). A Jun-10 la cartera de Inversora es de
USD 506MM vy la cartera de consumo correspondiente es

INSTITUCIONES FINANCIERAS

7

Asociados a:

Conozca su riesgo ... exija integridad y transparencia, BankWatch Ratings I»D] tch I{ % 11 | nos
o



BANK WATCHRATINGSS.A.

CALIFICADORA DE RIESGOS
v

Banco Pichincha

de USD 357.6MM, que representa el 11.9% de la cartera
total y el 22.6% de la cartera de consumo.

La tendencia de la composicion de la cartera se presenta
en el grafico siguiente.

GFP: Tendenciay Composicion de la Cartera
110,0%

100,0%
=" |

:sz: . /%:'Z 16,6%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

dic-07  jun-08 dic-08 jun-09 dic09 mar-10 jun-10

——Creditos Microempresa
=——1Creditos de Consumo
\. —+—CARTERA BRUTA

—Creditos Hipotecarios
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Paralelamente al crecimiento de los segmentos de cartera
mas rentables se mantiene un adecuado control de riesgos,
lo que ha permitido que la morosidad tenga un
crecimiento controlado de acuerdo con el esperado en su
planificacion de inicios del afio.

Adicionalmente, Banco Pichincha continta desarrollando
con éxito el segmento de mercado de la cartera de
microempresa, en el cual es uno de los mayores
participantes y tiene un potencial de crecimiento
importante por la red a nivel nacional y por el sistema
tecnoldgico actual del Banco.

GRUPO FINANCIERO PICHINCHA
MOROSIDAD TOTAL POR TIPQ DE CARTERA (CARTRIESGO! CARTBRITY)

SSTEMA 0T dcdd jundd  dedd om0

P I
KL

(redtos Comercias 2% ALK I

(redfos de Consump PALk I 1%
(reditos Hpolecaris 19 1% K R
(redtos Mcrogmpresa 1284 R I A T L N

TOTAL ur] am] we] o we] ww am

La calidad de la cartera se mantiene saludable, el
incremento que observo en la morosidad desde el afio
anterior se corrige en este trimestre no solo por el
crecimiento de las colocaciones sino por la disminucion
absoluta de la cartera en riesgo, ubicandose nuevamente
en un nivel cercano al promedio del Sistema de Bancos
privados, por lo que se espera que esta calidad se
mantenga en el futuro.

BANCO PICHINCHA
1OROSIDAD TOTAL PORTIPO DE CARTERA (CART RIESGO | CART BRUTA)
SISTEMA  dicd7  dic0é jun-09 dic-09 mar0  juni0

124% 1,710% 348 311% 337% 3,30%
41E% 3% 5% 411% B 16% 418%
100% 117% 128% 1427% 182% 1.8%%
11 L8 40 25%% 260% L13%

L% 130% 3% 315% W 304

Credios Comerciales
Credtos de Consumo
Credios Hipotecarios
Credhos Microsmoresa
TOTAL

En BP la morosidad es ligeramente mayor que la del
Grupo, y se mantiene mayor a la morosidad promedio del
sistema bancario, pero también se mejora respecto del
trimestre anterior.

Es necesario indicar que la tendencia de incremento de la
morosidad estuvo prevista por el Banco, debido a la
situacion econdémica de la economia nacional e
internacional, los niveles reales son ligeramente menores
a los esperados, y estan adecuadamente cubiertos con
provisiones.

La calificacion de la cartera mantiene su estructura de
buena calidad, concentra el 96.5% en créditos calificados
como de bajo riesgo en la categoria Ay B.

La cartera C, D y E disminuye, levemente, respecto al
trimestre anterior, pero se mantiene en niveles méas altos
en relacion al histérico, a pesar de los castigos realizados.
En este trimestre se castigaron USD 15.6MM, un 22%
menos que en igual periodo del 2009.

Esta tendencia se muestra en el siguiente grafico:

GFP: Calidad y Cobertura de la Cartera
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Como se observa en este grafico la cartera de mayor
riesgo, calificada como C D y E, muestra una tendencia a
reducir, pero con un ligero incremento de la participacion
en relacion con Jun-09.

Se mantiene la politica conservadora de cobertura con
provisiones para la cartera en riesgo, sin embargo, los
niveles de cobertura se reducen paulatinamente por los
menores gastos de provisiones realizados en este afio, pero
también por el crecimiento de la cartera bruta.

La cobertura para la cartera de mayor riesgo (C D E) se
reduce respecto de sus niveles histéricos, no obstante la
ligera recuperacion observada en este trimestre. Se debe
sefialar sin embargo, que se mantiene niveles adecuados
de cobertura.

Se debe precisar que este nivel de cobertura incluye las
provisiones genéricas (USD 119MM), de las cuales USD
56.49MM la SBS solicitd que se mantengan, por lo que
USD 62.58MM son voluntarias y obedecen a la politica
conservadora del Grupo, que como tales podrian ser
disminuidas por decision de la Institucion. Las provisiones
voluntarias constituyen el 16.7% del total de provisiones
de cartera.
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Mayores Riesgos de Cartera:

Una de las ventajas competitivas de GFP es la
diversificacion de la cartera, los 25 mayores clientes por
grupo econdémico constituyen el 7.43% (8.92% Dic-09) de
la cartera bruta mas contingentes.

CONTINGENTES

Estas operaciones tienen las mismas politicas de la cartera
de créditos. Debido a la estrategia planificada para este
afio se advierte, ya, un crecimiento de créditos aprobados
no desembolsados de la cartera de consumo, que
respondio directamente a la planificacion de negocios del
afio y a la incorporacion de Inversora.

RIESGO DE MERCADO Y TASAS DE
INTERES

El balance del Banco muestra una sensibilidad positiva
del margen financiero ante subidas de la tasa de interés
debido a que en el horizonte de un afio existen mas activos
sensibles que pasivos sensibles, y porque la duracion y el
plazo de reajuste de tasas en el horizonte de un afio de los
activos es menor que la de los pasivos, por lo que los
activos se reajustan mas rapido e incrementan el margen
financiero.

~
( Riesgo de Mercado

Sensibilidad Frente a la Tasa deInterés
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A jun-10 la sensibilidad del margen financiero se
incrementa debido a la disminucién de pasivos sensibles
en mayor proporcion que la de los activos sensibles dentro
del periodo de un afio. La sensibilidad del margen
financiero a Jun-10 representa el 6.27% (5.78% a Mar-10
y 6.19% a dic-09) del Patrimonio Técnico.

En cuanto a la sensibilidad del Valor Patrimonial
histéricamente BP ha mostrado una sensibilidad negativa
debido a que un incremento en la tasa de interés reduce el
Valor Patrimonial de largo plazo. En el trimestre la
sensibilidad muestra una tendencia decreciente debido a la
mayor disminucidn del activo sensible.

La sensibilidad del valor patrimonial representa el -4.12%
(-3.6% a Mar-10 y -2.99% a Dic-09) del Patrimonio
técnico de BP.

Segun la metodologia empleada el Banco permanece en
una zona segura, ya que el margen financiero esta
expuesto a una baja de tasa y el valor patrimonial a una
subida de tasas.

En el andlisis de inmunizacion BP considera que el
Banco permanece dentro de la zona segura. Para
inmunizar el margen financiero es necesario que la
duracion de los activos cuya tasa se reajusta en los
préximos 12 meses, suba de 0.18 a 0.78, mientras que
para inmunizar el valor patrimonial es necesario que la
duracioén de la totalidad de activos sensibles baje de 0.42 a
0.08.

La baja de tasas de interés activas disminuye el margen
financiero del Banco pero incrementa el Valor
Patrimonial. Sin embargo, el riesgo de que las tasas
activas bajen es mayor para los bancos pequefios que para
bancos como el Pichincha que mantienen tasas activas por
debajo del promedio del sistema y un bajo costo de fondeo
por la composicion del pasivo.

RIESGO DE LIQUIDEZ Y FONDEO

Composicion del Pasivo (en %)

SISTEMA

BANCOS  dic07 dic02 jun09 dic09 mar10 jun10
Depdsitos Vista G22%| 532%| 973%| 555%| G79%| 526%| G33%
Depdsitos Plazo 260%  313%| 208%| 320%| 308%| 332%| 323%
Total Depdsitos B8,3%  B44h| B7TA%|  B75%  BBA%|  B5BN|  B56%
Creditos Beos yIFI 4.2% 7.9% 54% 54% 42% 0% 5 8%
Valores Circulacion 0,5% 0,0% 0,0% 0.0% 00%| 062% 117%
Obligacicnes Convertib 0,8% 0,9% 0,7% 0,7% 0,6% 0,6% 0,5%
Total Captaciones 06,5%  954%| 04.8%| 954%)  O50%|  954%| 956%
Cuentas x pagar 28% 33% 33% 2.8% 25% 33% 31%|
0Otros pasives 0,7% 1.3% 1.8% 17% 16% 13% 1.3%
Total 100%)  100%]  100%  100%[  100%|  100%]  100%
Total 16.785.951 | 4.723.734 | 5.391.587 | 5.461.777 | 5.914.917 | 6.733.429 | 6934879
% Crecimiento anual 23,000  141%]  123% 9% 259%  27.0%

El fondeo del Grupo proviene principalmente de sus
obligaciones con el puablico, compuestas en su mayor
parte de depdsitos a la vista. La diversificacion del
fondeo sumado a bajos niveles de volatilidad y bajo costo
han significado una de las mayores fortalezas del Grupo.

Las Obligaciones con el Publico en GFP, se incrementan
por la incorporacion de Inversora que tiene un fondeo
proveniente de depdsitos a plazos y obligaciones
financieras con IFI’s, esta composicion explica el cambio
que se observa en la estructura de fondeo del Grupo,
desde el trimestre anterior.

En Banco Pichincha se mantiene el fondeo observado
histéricamente, es decir, compuesto en su mayor parte con
captaciones del publico que mantiene una tendencia
positiva de crecimiento 5.1% en relaciéon con Dic-09 y
16.5% en relacion Jun-09.

En el sistema de bancos el crecimiento trimestral es
mayor, debido a que en BP una parte de las capaciones
particularmente de depoésitos a plazo se trasladaron a
Valores en Circulacion que en este trimestre se colocaron
en BP, tomando en cuenta este efecto el crecimiento es
similar.

Con el proceso de colocacion de las obligaciones, Banco
Pichincha recupera una fuente importante de fondeo como
el mercado de valores, a través del inicio de la colocacion
de Obligaciones Ordinarias, Convertibles y de Papel
Comercial, esta fuente representa el 1.79% del fondeo
total del Grupo y el 2.7% del fondeo del Banco Pichincha.

En la planificacion del afio se espera colocar un nuevo
programa de papel comercial de 300MM, que ya esta en
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proceso de aprobacion en los entes de control, con lo que
se continuard ampliando el aporte de esta fuente de fondeo
y su participacion en el Mercado de valores local donde ha
tenido buena aceptacion en afios anteriores.

Adicionalmente, se mantiene el fondeo proveniente de
obligaciones con Bancos e IFIl’s, aunque con una
disminucidn paulatina que es coherente con el planificado.

El GFP mantiene la politica de manejar altos niveles de
liquidez, frente a la percepcion de un mayor riesgo
sistémico en Ecuador, lo cual se refleja en una holgada
cobertura de su requerimiento de liquidez estructural.

La mayor amenaza para el sistema financiero ecuatoriano
en cuanto a liquidez, proviene de un posible incremento
en el grado de intervencion del Gobierno local en sus
recursos liquidos. El riesgo esta dado por la posibilidad
de que en el futuro se obligue a las instituciones
financieras a direccionar en mayor medida su liquidez
hacia inversiones de calidad inferior en términos de
solvencia o liquidez.

GFP mantiene amplios margenes de cobertura de sus
pasivos de corto plazo y frente a su concentracion y
volatilidad. Los fondos disponibles cubren el 24.6%
(27.7% a Mar-10) y en Jun-09 lleg6 a constituir el 33.6%
del total de pasivos de corto plazo. En Banco Pichincha el
indicador es 23.3% (27.15% a mar-10), y el promedio del
sistema Bancos del pais es de 31% a Jun-10.

En el siguiente cuadro se observa los niveles de
excedentes de liquidez en relacion con sus requerimientos
minimos legales que mantiene Banco Pichincha.

Liquidez Estructural
110%
2 350,000
100%

0% < 2 300,000

203 -

o 250,000
70%
603 200.000

505
) 150,000

A0%80,73% 545 3LO% 30,0% 97%  286%

30% 100,000

33,3% 32,9%

w5

6,44% 6,88% 7.19% S8.87%  821% 7.48% 7.46% 2.34%pp00
10% — & -
0% | t t t t t t 10
dic-07 dic-08  mar09  jun-09 sep-09 dic-09  mar-10  jun-10
—&— REQ, MIN. DE LIQUIDEZ ESTRUCTURAL (3]
—8— 110, ESTRUCTURAL 2da Linea % [REAL)
—{— VOLATILIDAD ABS. USD M (2.5 VaR - 2da Linea)
e ©— REQ. POR CONCENTR. USD M [50% 100 DEP- 2da Linea)

El indice de liquidez estructural de hasta 90 dias de BP
reportado a la SBS mantiene un excedente importante
respecto de su requerimiento minimo legal de primera
linea.

A pesar del comportamiento variable de los niveles de
concentracion que se observa en el afio, se mantiene una
de las fortalezas de BP y de GFP es la diversificacion de
sus depdsitos, la concentracién de los 25 mayores
depositantes de GFP representen alrededor del 8.44% del
total de depositantes.

La capacidad de pago de sus obligaciones de corto
plazo se mantiene fuerte a pesar de disminucién en los
Gltimos trimestres, los activos liquidos representan el
31.4% (34.52% mar-10 y 37.1% en dic-09) de los pasivos
de corto plazo.

En el reporte de liquidez estatico contractual, que BP
reporta a la SBS, no existe una posicion de liquidez en
riesgo, en ninguna de las bandas, luego de considerar los
activos liquidos. Por tanto, segun este analisis estético la
institucion mantiene una liquidez adecuada en todas las
bandas de tiempo para cubrir sus obligaciones de corto y
largo plazo. En los reportes de liquidez esperado y en el
analisis dinamico, no existe posicién de liquidez en riesgo
luego de considerar los activos liquidos.

RIESGO OPERATIVO

GFP cuenta con un Modelo de Gestion de Riesgo
Operativo (Cualitativo y Cuantitativo), acorde con las
recomendaciones emitidas por el Convenio de Basilea Il,
que incluye la identificacion, clasificacion y valoracién de
eventos de riesgo operativo, la determinacion de acciones
de mitigacion y el monitoreo o seguimiento de su
comportamiento. Tanto en operaciones, productos o
servicios actuales como en los nuevos que se ejecuten.

El modelo de gestion cualitativo ha logrado identificar
hasta la fecha 630 riesgos operativos (entre reales y
potenciales), de los cuales el 93.2% del total cuentan con
sus respectivos planes de mitigacién los mismos que, 0
bien estan en plena ejecucion (9.4%), o bien ya han sido
concluidos a esta fecha (90.6%); todos estos planes son
monitoreados mensualmente por el &rea de Riesgos de
Operacion, teniéndose registrados los avances, hasta el
momento de 1.478 planes de mitigacion. Hay que recalcar
que este proceso involucra a 5 empresas del Grupo
Financiero Pichincha, a 120 unidades organizativas y 17
lineas de negocio.

En cuanto al modelo cuantitativo, el Banco en la
actualidad esta en la posibilidad de realizar las mediciones
a través de un modelo estadistico, basado en la
metodologia AMA (Advance Measurement Approach —
Basilea I1), que permite determinar a nivel consolidado y a
nivel de detalle (empresa, segmento, linea de negocio,
producto, proceso, unidad, factor, etc.), el valor estimado
de pérdidas esperadas e inesperadas (VaR — Valor en
Riesgo al 99.9% de confianza), los mismos que se
constituyen en indicadores cuantificables de riesgo
operativo que utiliza la Institucion.

De acuerdo al analisis de cobertura patrimonial realizado
desde Dic-07, se observa que desde Jul-08 es suficiente
para cubrir los requerimientos de patrimonio técnico
ajustados al riesgo operativo, manteniéndose desde ese
entonces un excedente que se fortalece con el aporte de la
capitalizacion de las provisiones genéricas de cartera que
mantiene BP.

Dicho excedente ha ido incrementandose paulatinamente,
sin embargo, el crecimiento de los activos ponderados por
riesgo de estos dos trimestres ha implicado un incremento
de los requerimientos de patrimonio técnico, lo que
sumado a la reduccion de las provisiones genéricas de
cartera que también constituyen un soporte adicional,
ocasionan una disminucion paulatina del excedente
observado para cubrir los requerimientos de patrimonio
ajustado por las pérdidas operativas no esperadas. A Jun-
10 el superavit de cobertura patrimonial presenta un
excedente de 27.5% (40.4% a Mar-10 y 53.9% a Dic-09)
sobre el requerimiento patrimonial ajustado considerando
las provisiones genéricas de cartera.
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Las provisiones genéricas se han constituido para cubrir
los riesgos inesperados y la SBS ha solicitado que se
mantenga obligatoriamente una parte de ellas, por lo que
no se las puede retirar por decision unilateral del Banco.

Es necesario sefialar ademas, que a pesar de la
disminucién del nivel de cobertura patrimonial, que se
observa en este trimestre, el Patrimonio Técnico
Constituido ain mantiene por si solo la capacidad de
cubrir tanto los requerimientos por Activos Ponderados
por Riesgo y por Pérdidas Operativas NO Esperadas.

El riesgo Legal es parte del manejo de riesgo operativo,
se han identificado los principales riesgos legales en las
diferentes areas y se encuentran gestionados de acuerdo
con las politicas y procedimientos establecidos, y
supervisado por las diferentes instancias de control.

SUFICIENCIA DE CAPITAL

Indices Seleccionados:

SISTEMA

BANCOS  dicd7  dicd8  jund9  dicdd  marf)  jund0
GFP: PTC/ APPR 4] 48] MBI 1R 1TBN] 1200 12474
GFP: Patrimonio Efectivo | APPY 13705 8% 30| 103 agm 04 10184
PTC | Activos y contingentes 1.3% 1% 6,3% 1% 14% 18% 15%
Activo total Patrimonio (1) a9 ne nar| ng| um| nu] u%
Captal Libre (U0 M) 130403 | 243057) 363000 30aad6| M65M| 41B43) 43
Capital Libre ActivProduct +1 728 602 62| et Tom 630 65
Capitallibre (Patrimonio s Pro] 478 3] 4| neu] ss an] 69
TIER I Patrimaio Técnico WA TRTa M TR TREM B MEH
TIER I TIRRII () sl am) ] ] oam| e s
TIERI/APPR T T
La posicion patrimonial del Grupo mejord

paulatinamente en los Ultimos afios y en este trimestre se
mantiene solida aunque con una disminucién que se
explica por la mayor velocidad de crecimiento de los
activos ponderados por riesgo.

A Jun-10 el patrimonio técnico crecid6 en 18.3% en
relacion con Dic-09 y los activos ponderados por riesgo lo
hacen en 20.9%.,

En el siguiente cuadro se presentan los indices de Banco
Pichincha:

BANCO PICHINCKA C.A.
dic-07
3C0. FIC/APPR 100%

dic0d jund9 dicd mar-10
1185 130% %

Jun-10
10,5

12.2%

BC0. Petrimonin Efzcivo | APPR e O I L

12.2%

En Banco Pichincha CA el indice de Patrimonio
Técnico a Activos ponderados por Riesgo se reduce
paulatinamente desde Jun-09, igual en este trimestre, el
crecimiento de los activos es mayor al crecimiento del
Patrimonio Técnico, debido al incremento de las
deducciones del capital invertido en las subsidiarias, y en
este afio la incorporacion de Inversora.

Debido al crecimiento planificado y a la tendencia lenta
que mantiene la generacion de utilidades en el periodo,
podria esperarse que esta posicion se mantenga hasta fin
de afio.

La posicién patrimonial del Banco se sustenta en el apoyo
de los accionistas al capitalizar parte de las utilidades

generadas. En este afio la Junta de accionistas decidio
capitalizar el 58.9% de las utilidades del 2009 para
mejorar el soporte patrimonial de la cabeza del Grupo, con
lo cual el capital pagado del Banco pasard de USD
275MM a 308MM. Ademas se repartio dividendos por
USD 13MM adicionales a los anticipos de USD 10MM
realizados ya el afio anterior. El incremento de capital esta
en proceso.

Se debe sefialar que la diferencia de los indicadores de
Patrimonio Técnico de BP en relacion con el Grupo
obedece a la deduccion del capital de las subsidiarias que
ordena la legislacion en el pais.

GFP ha generado utilidades suficientes para mejorar la
cobertura con provisiones de sus activos y para
incrementar paulatinamente el capital pagado con la
capitalizacion de cada periodo, con lo que ha crecido su
capital libre.

En los siguientes meses se esperaria que el indicador se
mantenga en estos niveles ya que se espera un mayor
crecimiento de la cartera y de las utilidades generadas.

En el grafico se advierte la posicion méas fuerte que
mantiene BP en comparacion con el promedio del Sistema
de Bancos ecuatorianos y la menor posicién del Grupo por
la incorporacién de activos que son improductivos que
pertenecer a las demas subsidiarias que tienen un giro de
negocio diferente al Banco.

- N
Indicadores de Patrimonio Técnico

1% + . s 10,85
10,1% 10,2% 2905

dic-06 dic-07 jun-08 dic-08 mar-09 jun-09 sep-09 dic-09 mar-10 jun-10
—+—GFP Cap. Libre / Activ Product + F. Disp
—ar—Bco: Cap. Libre f Activ Product + F.Disp

\ —s—Sist. Beo. Cap. Lib. / Activ Prod.+ F.Disp y

A jun-10 el capital libre del Banco representa el 9.9% de
los activos productivos mas fondos disponibles, 6.53% en
el Grupo. De igual forma el capital libre representa el
57.78% del Patrimonio mas provisiones, 45.9% en el
GFP. Para el sistema de Bancos estos indicadores son
7.2% 'y 47.9% en el mismo orden.

Consideramos que es importante mantener el nivel de
fortalecimiento patrimonial alcanzado, y acompafar el
crecimiento de las inversiones previstas en el Grupo
Financiero con capital para sostener los niveles de soporte
actuales frente al crecimiento esperado de los activos de
riesgo.

Dado la estrategia planteada para este afio y la trayectoria
historica observada encontramos que el Banco y el GFP
tendrian la capacidad de elevar el soporte patrimonial
como se prevé en su presupuesto anual. La cobertura
patrimonial debe ser suficiente para enfrentar riesgos
inesperados de su balance, y el alto nivel de incertidumbre
de la economia nacional e internacional y la del sector
financiero.
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SISTEMA

BANCOs g6 die-07 dic08  jun09  dic09  mar10  jun-10

($ MILES)

Depositos en Instituciones Financieras 2205595 345985 869015 680607 937807 1031966 918821 685487

Inversiones Brutas 2756813 685348 573.093 893397 855435 826983 1248743 1301546
Cartera Productiva Bruta 09827920 2643686 3347686 3799515 3503935 3817271 4208300 4464958
Otros Activos Productivos Brutos 1.365.742 51.950 62.118 34924 140287 282606  306.359  409.174
Total Activos Productivos 16.156.071 3.726.948 4652111  5.188.444 5.437.565  5.960.806 6.772.224 6.881.146
Fondos Dispanibles Improductivos 1.980.765 271.216 317.951 hh2164  416.826 397997 413814 550467
Cartera en Riesgo 285.917 80.785 77.223 85666  123.041 11517 151200 137615
Activa Fijo 401.160 152543 145677 134298 1428672 146.277 154621 135415
Otros Activos Improductivos 718986 284938 276.912 279229 2604536 254874 287482 295546
Total Provisiones -§34.822 -2713603 -309.567 -356.708  -400.099 -408599 446215 459785
Total Activos Improductivos 3396.829  769.482 817.763  1.051.376  843.075 910.665 1.007.117 1.119.143
Total Activos 18.718.077 4222826  5.160.307  5.883.114 5.980.540  6.462.873 7.333.125 7.540.504
PASIVOS
Obligaciones con el Publico 15053899 3218265 4028698 4745183 4830096 5329617 5883344 6060926
Depdsitos a la Vista 10445735 2075615 2510844 3088594 3030162 3424071 3540691 23695648
Operaciones de Reporto 2290 - - - - - - -
Depdsitos a Plazo 4.369.262 1.093.261 1476950 1605007 1746262 1819020 2236380 2.241.090
Depositos en Garantia 962 173 190 185 203 218 228 233
Depdsitos Restringidos 235610 49216 40714 51.307 53.468 86510 106046 123955
Operaciones Interbancarias 20.800 3850 13.184 5600 £.550 13.313 10.524 5402
Obligaciones Inmediatas 174477 39257 40245 29827 37638 34384 437% 44 2%
Aceptaciones en Circulacion 23.371 1710 5266 3132 1870 8 469 2 381 2.080
Obligaciones Financieras 706.270 293580 374,876 292140 297512 250609 401938 390669
Valores en Circulacion 87.445 £65.118 - 640 649 1.067 41.913 81.249
Oblig. Convert. y Aportes Futuras
Capitaliz 128.961 42 262 42 862 a1.237 7237 37237 38.797 42749
Cuentas por Pagar y Ctros Pasivos 564.220 189087 207324 258912 232198 222073 2933680 289535
Provisiones para Contingentes 26.509 7.895 1277 18.907 18.029 17 947 17378 17874
TOTAL PASIVO 16.785.9517 3.840.826  4.723.734  5.391.587 5.461.777 5814917 6.733.428 6.934.879
TOTAL PATRIMONIO 1.932.126  382.002 436.573 491.527 518.763 547.956  599.697  605.625
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 18.718.077 4222826  5.160.307  5.883.114 5.980.540  6.462.873 7.333.125 7.540.504
CONTINGENTES 3653.205 968.241  1.028.290  1.401.006 1.038126  1.121.242 1.253.215 1.340.252
Intereses Ganados 621718 319335 435331 509860 245283 509257 134889 295404
Intereses Pagados 175.664 95.265 134,837 150860  70.159 140.957 35.542 76.694
Intereses Netos 446.053  224.070 300.694 358.980 176.104 368.300 99.347  219.600
Otros Ingresos Financieros Netos 86.416 81.116 82 436 67915 34 831 63211 14135 25207
Margen Bruto Financiero (10) 534470  305.186 383.130 426.895  210.935 431511 113481  244.807
Ingresos por Servicios (10} 157.464 88.108 95419 105.777 57549 109.761 25012 53.089
Otros Ingresos Operacionales (10) 43810 54909 £8.455 89929 41297 86 441 22 706 48 289
(Gastos de Operacion (Goperac) 500.610 257 508 97177 375197 178799 380.966 98281 23517
Otras Perdidas Operacionales 15.406 43727 49,636 457171 30.427 G4.053 14.924 32129
Margen Operacional antes de
Provisiones 219.728  146.968 177.591 181.632  100.555 182.694 47.994  100.539
Pravisiones (Goperac) 96.570 102885 105.010 142613 82092 133.347 29776 74 577
Margen Operacional Neto 123.158  44.083 72.581 39.018 18.462 49.347 18.219 25.962
Otros Ingresos 52.600 41133 42322 122.072 27586 50.475 9409 31862
Otros Gastos y Perdidas 18.049 3482 18.613 13533 1312 13.078 5056 8738
Impuestos y Participacion de Empleados 44190 24 283 38.087 42 285 11752 25 647 7187 16.039
RESULTADOS DEL EJERCICIO 113.719 57.471 60.223 105.274  26.984 61.097 15.384 33.046
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SISTEMA

($ MILES) BANCOS dic-06 dic-07 dic-08 mar-10 jun-10

Act. Productivos + F. Disponibles 18.136.836 30998163 4870062 5740607 5854391 6358803 7.186.037 7431614

Inversiones Netas 2.659.195 671.324 564.344 684.400 838.738 812679  1.230.602 1.270.282
Cartera Bruta total 10.123.837 2724471 3425109 3885200 3626976 3928788 4449500 4622573
Cartera Vencida 134.496 53.218 43.885 48.192 62.783 61.243 80.193 80.398
Cartera en Riesgo 295.917 80.785 77.223 85.686 123.041 111.517 151200 137615
Cartera C+D+E 293402 119577 134.005 107.182 144.966 150.913 181.875 180137
Provisiones para Cartera -620.355 175661 -219.863 -266.259 -316.280 -331.827 -368.227  -373.780
Activos Productivos */ T.A. (Brutos) 82,63% 82.89% 85.05% 83.15% 85,22% 86,75% 87.05%  86.01%
Activos Productivos™ / Pasivos con Costo 139.06% 135.94% 136.43% 139.65% 137,91% 138.60% 135.42%  134.13%
Cartera \iencida / T. Cartera (Bruta) 1.33% 1.95% 1.28% 1,24% 1.73% 1,56% 1.80% 1.74%
Cartera en Riesgo/T. Cartera (Bruta) 2.92% 297% 2.25% 221% 3,39% 2.84% 3.40% 2.98%
Cartera C+D+E / T. Cartera (Bruta) 2,.90% 4.39% 3.91% 2,76% 4,00% 3.84% 4.09% 3.90%
Prov. de Cartera+ Cont./ Cart en Riesgo 218,60% 227.22% 299 .32% 332.80% 271 71% 313 65% 25503% 284 60%
Prov. de Cartera +Contingentes /Cartera CDE 220,47% 153,50% 172,49%  266,06% 23081%  23177%  21201% 21742%
Prov de Cartera/ T. Cartera (Bruta) 6.13% 6,45% £6.42% £,85% 8,72% 8.45% 8.28% 8.08%
Prov con Cont.sin invers. / Activo CDE 145,33% 159,51% 212.87% 207 33% 208.66% 196,57%  194.13%
25 Mayores Deudores /Cart. Bruta y Conting 0,00% 8.66% 8.97% 9.42% 8,51% 8.92% 7.74% 7.43%
Cart CDE+ Castigos periodo +Venta y/o transferencia cart

E /Cartera Br prom 3.14% 6,05% 5.81% 3.96% 4,39% 5.01% 4.74% 4.58%
Recuperac. Ctgos periodo / ctgos periodo ant 109.61% 111,94% 45 27% 16,69% 34 07% 802%  2831%
25 Mayores Deudores / Patrimanio 0,00% 70,59% 79.87% 84.14% 67,24% 71,80% 64,25%  6347%
Ctgo total periodo / MON antes de provisiones 9 92% 10.96% 20.23% 25.33% 38,09% 25 .62% 35.28% 15.86%
Castigos Cartera (Anual)/ Cartera Bruta Prom. 0.31% 0.52% 1.11% 1.03% 1.07% 1.14% 1.59% 0.73%
CAPITALIZACION

PTC / APPFR * 13.41% 11,58% 11.46% 11,81% 13,41% 12,75% 1290%  1247%
TIER I/ APPR 13,70% 7.81% 8,33% 8,04% 10,39% 9,56% 10,44%  10,16%
PTC / Activos y Contingentes* 7.31% 7.31% 7.14% 6,88% 7,66% 7.38% 7.56% 7.46%
Activos Fijos +Activos Fijos Fideicom/ PTC ) 26,65% 46,53% 37.80% 30,78% 30,14% 29,44% 2665%  2581%
Capital libre (USD W)™ 1.304.031 151.210 248.857 358.930 393.846 445 549 451.843  483.344

Capital libre / Act.Product. (incluye F. Disp e Inv. Netas) 7.2% 3.8% 5.0% 6,3% 6,7% 7.0% 6,3% 6,5%
Capital Libre / Patrimonio + Provisiones 47 94% 23,28% 33,24% 41.83% 42.80% 46 50% 43.23% 45 94%
TIER I/ Patrimonio Tecnico™ 102,14% 67,50% 72,73% 68,11% 77,50% 74,968% 80.92%  8145%
Patrimonio/ Activo Neto Promedio (Apalancam) 10,66% 10,04% 931% 8.90% 8,75% 8 88% 8.69% 8 65%
TIER I/ Activo Neto Promedio 9.04% 6.74% B6,85% 6.18% 7,02% 6.80% 7,61% 7.71%
Comisiones de Cartera 1753 35653 20785 929 451 554 36 115

Ingresos Operativos Netos 720.338 404 477 497 368 556.829 279354 563.659 146276 314.058

Result. antes de impuest. y particip. trab. 157.909 81.734 96.290 147.558 38.736 86.744 22.572 49085

Margen de Interés Neto 71.75% 70,17% 69,07% 70.41% 71,51% 72,32% 7365%  T4.07%
ROE™* 11.96% 17,61% 14.711% 22.69% 10,68% 11.76% 1072%  11.46%
ROE Operativo 12,96% 13,51% 17.73% 8.41% 7.31% 9.49% 12,70% 9.00%
ROA™* 1,26% 1.51% 1.28% 1.91% 0.91% 0.99% 0,89% 0.94%
ROA Operativo 1,36% 1,16% 1,55% 0.71% 0,62% 0.80% 1,06% 0.74%
Inter. y Comis. de Cart. Netos /Ingr Operat.Net. 62,17% 64.21% 4 64% 54 64% £3,20% £5.44% 67.94%  69.96%
Promedio (NIM) 570% 7,73% 7.67% 7.31% 6,65% 6.62% 6.24% 6.84%
IM.B.F. / Activos Productivos promedio 6.80% 9.08% 9.14% 8.68% 7.94% 7.74% 7.13% 7.63%
Gasto provisiones / MON antes de provisiones 43 95% 70,00% 59.13% 78,52% 81,684% 72,99% 62.04% 74,18%
Gastos de Cper + prov / Ingr. Operativos Netos 82 90% 89 10% 85 41% 92.99% 93,39% 91.25% 87 54% 91.73%
Gastos de Operacion / Ingr Oper Netos 69 50% 63,86% 64.29% 67.38% 64,00% 67 .59% 67.19%  67.99%
Gastos de Oper + prov (Anual)/ Act. Neto Prom 6,59% 9.48% 9.05% 9,38% 8,80% 8.33% 7.43% 8.23%
Fondos Disponibles 4.186.360 617.180 986,966 1.212771 1354633 1420063 1332635 1235934

FaEE

Activos Liquidos (BWR) 5.154.924 749669 1166287 1.376.263 1.510299 1629284  1.659.500 1.574.509

25 Mayores Depositantes 237.012 300.143 426.489 354.602 328.957 476.052  511.680
100 Mayores Depositantes™ - - 380.897 509.250 637.756 530.104 623700 720612
Indice Liquidez Estructural 1ra Linea (SBS) 38,11% 27.61% 35.18% 34.37% 37.43% 37.07% 34.54%  31.44%

Indice Liquicez Estructural 2nda Linea(SBS) 35,00% 25,64% 29.45% 30,49% 32,84% 31,99% 2856%  27.26%
Requerimiento de Liquidez Segunda Linea 0,00% 5.94% B.44% £,88% 8,87% 7.48% 7.46% 8 34%
Wayor brecha acum de liquidez / Act. Liguidos 0.00% -28.31% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Activos Lig. (BWR)/Pasivos corto plazo(BWR) 38.11% 27.61% 35,18% 34.23% 37 42% 37.06% 3452%  31.39%
Fondos Disp. / Pasivos CP(BWR) 30.95% 22.73% 29.77% 30.17% 3357% 32.52% 2172%  24584%
25 May Deposit ****/Oblig con el Plblico 0.00% 7.36% 7 45% 8 99% 7,34% 617% 8.09% 8 44%
25 May. Deposit. ****/Activos Liquidos (BWR) 0,00% 31,62% 25,73% 30,99% 23,48% 20,19% 2869%  3250%

*Elindice considera &l Patrimonio Técnice del Salance Conzolidado de Bancos
** Patrimenio + Provigienes - (Actives Improductivos gin Fondes Dispenibles)
=2 | a utiidad de marzo, junio v zeptiembre £ neta

== El dato del sistema &= referencial
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