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Calificacion en observacion

Definicion de la calificacion:

“La situacion de la institucion financiera
es muy fuerte y tiene una sobresaliente
trayectoria de rentabilidad, lo cual se
refleja en una excelente reputacion en
el medio, muy buen acceso a sus
mercados naturales de dinero y claras
perspectivas de estabilidad. Si existe
debilidad o wvulnerabilidad en algln
aspecto de las actividades de la
institucion, ésta se mitiga enteramente
con las fortalezas de la organizacion”.

Aspectos Evaluados en la Calificacion:

La calificacion asignada refleja los
factores crediticios especificos de la
institucion y la opinion de la calificadora
con respecto a la posibilidad de recibir
soporte externo en caso de requerirlo.
El marco de la calificacion considera los
siguientes factores claves: Ambiente
operativo, Perfil de la institucion,
Administracion, Apetito de riesgo y el
Perfil financiero.
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FUNDAMENTO DE LA CALIFICACION

Calificacion local. La calificacion otorgada pertenece a una escala local,
la cual indica el riesgo de crédito relativo dentro del mercado ecuatoriano,
y por lo tanto no incorpora el riesgo de convertibilidad y transferencia. La
calificacion incorpora los riesgos del entorno econdmico y riesgo sistémico.

Calificaciéon en observacion negativa. El Comité de Calificacion de
BankWatch Ratings decidi6 mantener la calificacion otorgada a esta
institucion en AAA- y ubicarla en “observacion” como consecuencia de la
orientacion negativa del entorno operativo ecuatoriano en relacion
especialmente a la crisis sanitaria y a las restricciones de las actividades
economicas que estan afectando a todos los segmentos de la economia.

La “observacion” no implica un cambio de calificacion inminente y se
mantendra hasta que los resultados de los eventos negativos puedan ser
predecibles con cierto nivel de certeza tanto en el entorno operativo como
en relacion con los mercados y con cada institucion en particular.

Salido posicionamiento e imagen. El posicionamiento e imagen de DCE le
permiten competir eficientemente como Banco con otras instituciones del
sistema, particularmente en crédito de consumo y en el negocio de
tarjetas de crédito por volumen de facturacion y adquirencia. El enfoque
del negocio y sus estrategias le han permitido histéricamente alcanzar las
metas de crecimiento y eficiencia operacional planificada. Su esquema
operativo se respalda en la red comercial operada a través de alianzas
estratégicas y en un esquema de negocios multicanal orientado a la banca
digital

Calidad de la Administracion y sistemas informaticos considerados
como una fortaleza. DCE cuenta con una estructura administrativa sélida
y con experiencia en el modelo del negocio y en el mercado objetivo.
Mantiene sistemas de informacion y modelos de gestion de riesgos que
permiten flexibilidad en el crecimiento del negocio, controlando la calidad
crediticia.

Buen desempefio financiero. La rentabilidad del Banco disminuye en el
trimestre, a pesar de lo cual se mantiene entre las instituciones financieras
mas rentables del sistema, medido por su ROA y ROE, gracias a la eficiencia
en la gestion y al manejo prudente de sus activos y pasivos.

La coyuntura recesiva de la economia afect6 la generacion de la mayor
parte de las lineas de negocio del Banco. El crecimiento de los intereses
de la cartera disminuye y el margen de interés neto se presiona ademas
por el crecimiento del costo del fondeo; el margen bruto financiero que
recibe el aporte de utilidades financieras provenientes de las ventas de
cartera logra sostener el crecimiento interanual. Frente a esto el Banco
disminuyo el gasto de operacion, sin embargo, el crecimiento de la cartera
de mayor riesgo requiri6 de un incremento sustancial del gasto de
provisiones, lo que origin6 una reduccion importante del MON. Los ingresos
no operacionales provenientes de la recuperacion de activos castigados y
de otros ingresos apoyaron el resultado final del trimestre, aunque éste es
menor al obtenido en el mismo periodo del afo anterior.

Indicadores de morosidad relacionados con la cartera vencida y no
devenga distorsionados por las nuevas resoluciones e incremento de
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probabilidad de incumplimiento segun las matrices de analisis de DCE.
Los indicadores de morosidad (incluyen cartera vencida, no devenga y
reestructurada por vencer) disminuyen en parte por los importantes
castigos realizados, pero también por la distorsion que genera la nueva
norma en cuanto a la transferencia a vencido de la cartera después de 60
dias de incumplir con el pago. En el caso de esta IFl, el efecto es
importante porque la mayor parte de su cartera es de consumo la misma
que antes de mar-2020, se la llevaba a vencido a los 15 dias de
incumplimiento. En este caso, el desempeno de la cartera se lo puede
medir con mayor certeza a través de la cartera calificada como CDE ya que
la cartera de consumo adquiere una calificacion de C a los 46 dias de
vencido independientemente de su registro contable en vencido o por
vencer. El indicador de morosidad calculado como la cartera CDE/Cartera
Total llega a 5.26% a marzo-20, es superior a los otros indicadores de
morosidad y mantiene una tendencia creciente.

Cobertura adecuada de la cartera de mayor riesgo con provisiones. Los
indicadores de cobertura de DCE comparan favorablemente con el sistema
y con los otros bancos privados. La institucion ha mostrado capacidad y
voluntad para establecer provisiones manteniendo una tendencia positiva
de las coberturas. La cartera CDE esta cubierta en 1.82 veces.

Adecuados niveles de solvencia. La institucion conserva una estructura
patrimonial fuerte que respalda riesgos potenciales y permitiria afrontar
deterioros no previstos del activo, el soporte de capital libre mejora
debido a los resultados del periodo y al crecimiento de las provisiones
frente al crecimiento de activos improductivos. Hasta mayo los indicadores
de capital libre frente a los activos y el patrimonio muestran una tendencia
positiva y son superiores a los de los bancos pares y del resto del sistema;
podrian presionarse una vez que se sincere la cartera restructurada y
refinanciada por COVID-19 y aquella no gestionada que a pesar de estar
vencida se mantiene en por vencer. Esta institucion se acogio a la norma
de diferimiento segln los requerimientos de cada cliente por lo que el
deterioro esperado en la calidad de los activos, en adelante, podria ser
menos incierto que el de otras IFIS del sistema.

El crecimiento de la cartera ha presionado el indicador de patrimonio
técnico reduciéndose desde 2018 y llegando a ubicarse en un nivel similar
al del sistema.

Indicadores de liquidez se presionan en el trimestre y mantienen una
mejora en el periodo anual, cubren los requerimientos de ley, los
riesgos son mitigados por la naturaleza del modelo del negocio. El
Banco cubrio la disminucion de depositos del pablico y del fondeo a través
de las obligaciones con los establecimientos afiliados con el flujo
proveniente de la recuperacion de la cartera y un ligero incremento de
obligaciones financieras y otros pasivos, propios de la operacion del
negocio. Las coberturas de liquidez estructural se presionan en
comparacion con sus historicos y con los promedios del sistema, pero
conservan niveles adecuados a su requerimiento minimo segln la norma, a
pesar de la mayor concentracion de los depositos.

La cobertura de la concentracion de depositos con activos liquidos es
apretada y permanece por debajo del promedio del sistema de bancos, La
estructura de fondeo proveniente de depoésitos a plazo (frente a los otros
bancos que mantienen una porcion de fondeo en cuentas a la vista) genera
una concentracion importante y poca cobertura con activos liquidos. Sin
embargo, los riesgos de liquidez y concentracion de DCE se mitigan en
situaciones normales por la naturaleza de su modelo de negocio cuya
cartera tiene alta rotacion y se recupera en el corto plazo. Bajo las
actuales circunstancias DCE ha privilegiado la liquidez con menores
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colocaciones a través de avances en efectivo y reduccion de cartera por la
coyuntura actual que ha resultado en una menor demanda de crédito.

Por otro lado, los pasivos de DCE estan constituidos por depositos a plazo
en su mayor parte, lo cual les permite planificar los vencimientos. DCE
muestra un adecuado manejo del calce de plazos entre activos y pasivos,
de acuerdo con sus parametros estimados por sus modelos. Adicionalmente
cuenta con alternativas de fondeo a través de préstamos de instituciones
financieras locales y otras alternativas que existen en el mercado.

Se mantiene como un desafio para el Banco la gestion de su flujo de caja
para afrontar una coyuntura de estrés en la recuperacion de la cartera y
la cobertura de sus mayores depositantes, parte de los cuales son del
sector financiero. Consideramos que, por su posicionamiento y fortalezas,
el Banco cuenta con alternativas que mitigaran los riesgos. El banco no
presenta posiciones de liquidez en riesgo en ninguna banda de los
escenarios presentados.
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AMBIENTE OPERATIVO

Entorno Macroeconémico y Riesgo Sistémico

Ver Anexo.

PERFIL DE LA INSTITUCION

Posicionamiento e imagen

Diners Club del Ecuador S.A. (DCE) tiene una larga
trayectoria en el negocio de tarjetas de crédito. Para
dar cumplimiento a los cambios normativos del
Codigo Organico Monetario y Financiero, a partir de
mayo-2017, se transformo en Banco especializado en
crédito de consumo, sector en el que cuenta con
amplia experiencia y con la tecnologia crediticia
adecuada para gestionarlo.

Se ubica entre los considerados bancos medianos, y
muestra una tendencia creciente de su participacion
en el Sistema. La cartera de DCE a mar-2020
representa el 5.45% de los activos del sistema, el
6.93% (7.06% a dic-19) del total de cartera bruta y el
17.20% de la cartera de consumo del sistema bancario
privado, participa del 12.68% de los resultados del
sistema, lo que le otorga una posicion competitiva,
que explica la tendencia positiva en su
posicionamiento en comparacion con el afo anterior.

DCE tiene una red comercial compuesta por
aproximadamente 90 mil establecimientos afiliados y
115 mil terminales instalados o puntos de venta. A
través de convenios, se apoya en el servicio de
cajeros automaticos de la red de Banco Pichincha y
Banred, que es la mas extensa a nivel nacional. A la
fecha de analisis, DCE atiende aproximadamente a 1
millon clientes, que son tarjetahabientes de las
marcas Diners Club, Visa y/o Discover. En la
planificacion de este aio se incorpora las operaciones
con la tarjeta Mastercard.

DCE mantiene la exclusividad de sus marcas Diners
Club y junto con sus franquicias VISA y Discover estan
bien posicionadas en el mercado local.
Adicionalmente, tiene una importante participacion
en el negocio de adquirencia y su tendencia es
positiva. El posicionamiento en esta rama esta ligado
a la presencia de las marcas y del emisor, a la
cobertura de la red en funcion de la cantidad de
puntos comerciales con dispositivos electronicos
habilitados para el cobro con tarjetas y, en general,
a las alianzas estratégicas y los convenios que se
establecen con locales comerciales.

Con el negocio de Visa, DCE accedié al nicho de
mercado de sus competidores, mientras que la
tarjeta Discover, facilita el acceso a nichos de
mercado mas amplios que el tradicionalmente

Instituciones Financieras

atendido por DCE y que, al igual que Visa, cuenta con
todos los tipos de crédito: corriente, diferido y
rotativo. La institucion avanzaria en la diversificacion
de marcas emisoras con la inclusion de la tarjeta
MasterCard.

Participacién en las Ventas por Emisor

W INTERNACIONAL

@ BOLIVARIANO

i SOLIDARIO
UAYAQUIL; 16,1

@ PRODUBANCO

[CHINCHA; 13,8 PICHINCHA; 13,5

W AUSTRO

ACIFICO; 16,5

HGUAYAQUIL

W PICHINCHA

u PACIFICO

 DINERS

dic-18 dic-19 mar-19 mar-20

Fuente: Banco Diners  Elaboracion: BWR

Banco Diners mantiene la primera posicion en la
participacion de las ventas del mercado, a pesar de
las variaciones en cuanto a su porcentaje de
participacion en cada periodo.

En los Ultimos dos afos la facturacion del mercado de
tarjetas de crédito alcanzo crecimientos importantes,
de 17.6% en 2018 y 20.4% en el aho 2019. En este
trimestre el total del mercado mostré contraccion
desde el mes de febrero y con mayor intensidad en el
mes de marzo, pero las ventas acumuladas en el
trimestre (USD 4.019MM) mantienen un crecimiento
de 14.2% en comparacion con el mismo periodo del
ano anterior.

La facturacion de Diners que habia registrado
incrementos de 23.5% en el afo 2018 y de 10.5% en el
afo 2019, en el mes de marzo tuvo una contraccion
mayor al promedio del mercado, debido a esto la
facturacion del trimestre se reduce en 5.6% en
comparacion con el primer trimestre del 2019. A
pesar de la mayor disminucion Diners continla como
lider en las ventas del mercado con el 32% de
participacion.

Modelo de negocios
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Modelo de Negocios: composicion de ingresos netos
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Fuente: Diners Elaboracion: BWR

La institucion mantiene una estructura de ingresos
diferente a la de los otros Bancos con un mayor peso
de sus ingresos provenientes de los servicios ofrecidos
a los tarjetahabientes, a los establecimientos
afiliados y a otras instituciones financieras.

El negocio principal del Banco Diners es la cartera
de consumo y particularmente de la tarjeta de
crédito, sin embargo, la estructura de ingresos de
Diners es mas diversificada que la de otros Bancos,
debido al aporte de otras fuentes de ingresos como
las comisiones y los servicios. Si bien los intereses
que rinde la cartera en su nicho de negocio, el
consumo, constituyen la principal fuente de
generacion con el 34.6% de los ingresos netos, el
aporte de ingresos por comisiones netas,
principalmente de establecimientos afiliados. y la
participacion de servicios mas otros ingresos
operacionales constituyen el 51.3% de los ingresos
netos totales de GF DCE.

El fondeo del negocio proviene principalmente de
depositos a plazo de hasta 360 dias, y aunque como
Banco podria captar depdsitos a la vista, no se espera,
en el corto plazo, un cambio importante en este
sentido.

La estrategia de negocios del Banco mantiene una
permanente innovacion de servicios para captar la
demanda y ampliar la base de sus clientes, por lo que
historicamente se posiciona como lider de su mercado.

Inicialmente, Diners Club del Ecuador cubrid la
demanda de crédito de consumo mediante la
colocacion de tarjetas de crédito emitidas bajo la
franquicia “The Diners Club International Ltd.”, con
quien mantiene un convenio de exclusividad y uso de
marca.

' Ventas Totales: consumo local + ventas internacionales + avances en efectivo.

Instituciones Financieras

La institucion mantiene historicamente una posicion
proactiva con la que enfrenta los retos de
crecimiento y consolidacion de sus negocios. Como
parte de estas estrategias diversificd los productos
ofrecidos a sus clientes, integrando nuevos
segmentos de clientes con productos diferenciados;
en ese proceso incluyé los negocios de Visa y Discover
en el mercado objetivo de su Grupo Financiero.

A partir de la compra del negocio de Visa a su
subsidiaria Interdin S.A. (Jul-2016) la facturacion del
Banco DCE corresponde al total de las operaciones de
cartera de Diners, Visa, y Discover; Interdin S.A.
mantiene Unicamente el negocio de procesamiento
de tarjetas de crédito, y en menor medida, ingresos
financieros provenientes de intereses de sus fondos
disponibles e inversiones. Desde este ano el Banco
planifica incorporar a su facturacion las operaciones
con la tarjeta MasterCard.

En el siguiente grafico se presenta la tendencia de la
facturacion del Banco, donde se observa que la
dinamica de la facturacion de las tarjetas por lo
general tiene el mismo movimiento que el
comportamiento de la economia nacional y en
particular del consumo de los hogares, el crecimiento
de los anos 2017 y 2018 fue posible gracias a las
estrategias del Banco para captar la demanda
existente en los grupos de clientes que tiene como
objetivo su estrategia de negocios.

USD MILLONES FACTURACION GRUPO DINERS

7.000 r 25,0%
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Fuente: Diners Club del Ecuador y BCE. Elaboracion: BWR.

(*) 2020 proyeccion.

Las estrategias de negocio le permitieron a GF DCE
mantener importantes tasas de crecimiento en los
niveles de facturacion total' y en cada uno de los
productos ofrecidos; en el 2018 se llegd a su punto
maximo de crecimiento, y en el aio 2019 el lleg6 a
10.5%, que si bien es menor al de 2018 pero mayor a
sus histéricos. Dada la coyuntura econémica recesiva
el Banco proyecté un crecimiento de 3%, que es
menor al de los ultimos tres anos anteriores. Sin
embargo, la crisis sanitaria afect6 la facturacion del
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trimestre particularmente en el mes de marzo por lo
que se reduce en 5.6% en comparacion con la
acumulada a Mar-2019, y es menor en 7.6% a la
planificada para el trimestre.

El crecimiento de la facturaciéon y de la cartera de
esta institucion, se fundamenta en el conocimiento
del mercado y especificamente de sus clientes;
estudian y monitorean permanentemente su
potencial de crecimiento, la capacidad de pago y el
potencial riesgo de crédito. El desempeno de DCE,
dependera del comportamiento del entorno
macroecondmico y especificamente del consumo de
los hogares que se espera se vaya ajustando a la
contraccion de liquidez evidenciada y esperada en el
sistema.

Facturacion por tipo segmento: Como se advierte en
el grafico anterior, la mayor parte de la facturacion
del Grupo Financiero proviene de los consumos de los
tarjetahabientes en el mercado local, los mismos que
representan el 83.5% de las ventas totales, por lo que
su tendencia explica el comportamiento de las ventas
totales del GF DCE. Sin embargo, en esta coyuntura
se reducen todos los segmentos de ventas y con
mayor porcentaje las ventas internacionales
disminuyen 9.3% interanual, y los avances en efectivo
en 18.2%, por esta razon su peso en la estructura de
la facturacion disminuye, a 11.4% y 5.1%
respectivamente.

Tendencia de la facturacion por marca:

La facturacion de la tarjeta Diners Club representa el
68.4% de las ventas del Grupo Financiero, la
facturacion de Visa el 24.4% y la tarjeta Discover el
7.2%. De acuerdo con la estrategia de negocios del
Grupo Financiero estas dos Ultimas paulatinamente
han captado mayor participacion en el negocio total
del Grupo.

( .y . . B
Facturacion por tipo de tarjeta:

90,0% - . .y
% participacion

80,0%
2017

70,0%
2018

60,0% 2019

50,0% 2020 (p)
40,0% I mar-19
i mar-20

30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

| DCE Visa Discover
. J

Fuente: Diners Club del Ecuador. Elaboracion: BWR.

Como se observa en el grafico, el crecimiento de la
facturacion total proyectado para el 2020 mantiene
la diversificacion de marcas, con un mayor
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crecimiento porcentual en las tarjetas VISA y Discover,
pero manteniendo la posicion mas fuerte en Diners.

La coyuntura econdmica de este trimestre presiono
con mayor reaccion en la facturacion de la tarjeta
Diners que tiene una recuperacion mas rapida que las
tarjetas Visa y Discover, por lo que muestra una
disminucion de 9.6%, en tanto que la tarjeta Visa
crece 4.5% y Discover 3.6%, y por tanto elevan su
participacion en el total de las ventas del Banco.

Se advierte que la situaciéon econéomica a la fecha de
analisis esta modificando las cifras estimadas a inicio
del ano, el Banco mantiene la evaluacion de la
tendencia y toma decisiones oportunas en cuanto a la
tendencia de las ventas y de las colocaciones, aiin no
ha cambiado las proyecciones, su actualizacion sera
analizada en los proximos informes.

Cartera Bruta Grupo Financiero DCE (USD Miles) Mar-2020

e el e
Diners Club 334 1.143.713 | 1.144.047 54,1%
Visa - 648.551 648.551 30,7%
Discover - 253.274,16 253.274 11,99%
Subtotal Tarjetas de crédito 334 2.045.538 | 2.045.871 96,8%
Crédito Directo personal - 4.602 4.602 0,2%
Crédito Directo corporativo 11.365 - 11.365 0,5%
Crédito Directo productivo 41 - 41 0,0%
Subtotal Crédito Directo 11.406 4.602 16.008 0,8%
Crédito Directo Externo 20.000 - 20.000 0,9%

Fuente: Diners Club del Ecuador. Elaboracion: BWR.

Asi mismo, la mayor parte de la cartera se genera a
través de las tarjetas de crédito de Diners Club
Internacional, sin embargo, al igual que en la
facturacion, el rapido crecimiento de la cartera de la
tarjeta VISA y Discover ha permitido que su
participacion haya adquirido un peso porcentual cada
vez mayor.

A mar-2020 el 54.1% (62.3% a mar-2019) de la cartera
se origino por la tarjeta Diners Club, el 30.7% (25.8%
a mar-2019) de la cartera se generé a través de la
tarjeta Visa y el 12% (11% a dic-2018) de Discover.
Ademas, una porcion minoritaria es otorgada por
Banco DCE de manera directa a personas naturales o
juridicas, ya sea para uso personal, comercial o
productivo (0.8%). Se integra también cartera por
crédito directo a |IFls del exterior con una
participacion de 0.9% que contiene un bajo riesgo de
crédito.

Diners ha mantenido la estrategia de continuar
creciendo en los mejores perfiles de riesgo con Diners
Club y extender su mercado a través de VISA y
Discover, y bajo los esquemas estratégicos de
Multicanalidad y Banca Digital.

Para el afio 2020 se enfrenta a nuevos desafios frente
al cambio de la tendencia de demanda de los clientes
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y de la economia, en los que el Banco se ve
fortalecido por su estrategia digital asumida con
antelacion a sus competidores.

Como parte de su estrategia de negocios, frente a las
restricciones de liquidez de la economia, el Banco
realiza ventas de cartera (USD 53MM cartera e
intereses remanentes en el trimestre) que le permite
controlar sus colocaciones de cartera y apoyar el
financiamiento de su flujo de fondos. En el trimestre
el banco cubrio6 la disminucion de depositos, redujo
el crecimiento de la cartera, cumplio los pagos de las
cuentas por pagar con los establecimientos afiliados,
apoyado en un incremento no significativo de
obligaciones financieras de corto plazo.

En el presupuesto del trimestre se advierte un menor
crecimiento de la cartera (3% USD 57MM) y fondos
disponibles (USD 6MM) y mayores requerimientos de
provisiones (3.4% USD 6.3MM) en comparacion con la
meta presupuestada. En el pasivo la disminucion de
depositos es ligeramente mayor (0.01%) a la esperada,
pero mantiene un menor volumen de cuentas por
pagar a establecimientos (6.5% USD31.3MM) y otros
pasivos (21.2% USD 27.8MM).

Como resultado los ingresos son también menores
(1.3% USD 1.7MM) en todas las lineas de negocios, con
excepcion de utilidades financieras producto de la
venta de activos financieros, por el contrario los
gastos crecieron mas que lo proyectado (1% USD
1.3MM) por el mayor costo del fondeo y el mayor
gasto de provisiones, frente a lo cual el Banco redujo
su gasto operacional (2% USD 1.15MM), se reduce
también el pago de impuestos y participaciones (15%
USD 1.25MM), con lo que alcanzoé un resultado final
de USD 12.46MM que es menor en 20% al planificado
para el trimestre (USD 15.55MM). De acuerdo con los
resultados anualizados de mayo-20, se esperaria una
reduccion de los resultados del 50% para dic-20 frente
a dic-19.

Esperamos nuevas proyecciones que seran analizadas
en el seguimiento con corte a jun-20.

Estructura del Grupo Financiero

La cabeza del Grupo Financiero esta representada por
Banco Diners Club del Ecuador (DCE). A mar-2020
integra el 98.9% de los activos del Grupo. Interdin de
forma individual mantiene una generacion operativa
gue sustenta su operacion rentable con una utilidad
que aporta positivamente a la rentabilidad del Grupo
Financiero.

DCE es propietario del 99.99% de las acciones de su
subsidiaria Interdin S.A., empresa de servicios
auxiliares del sistema financiero, Unica institucion
con la que consolida informacion financiera y con
quien mantiene un convenio de responsabilidad. De

2 Capitulo 5, Seccion 7, De los Grupos Financieros, articulo 421.
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acuerdo con el Coddigo Organico Monetario vy
Financiero?, la cabeza del Grupo es la responsable por
las pérdidas patrimoniales que se generen en su
subsidiaria, hasta por el valor porcentual de su
participacion.

DCE mantiene participacion accionaria en una
empresa afiliada, en otras instituciones financieras y
en empresas de servicios auxiliares al sistema
financiero. Esta participacion es menor al 50% del
capital social en cada empresa, por lo que DCE no
esta obligada a consolidar sus estados financieros con
dichas entidades.

Estas inversiones tienen un caracter estratégico,
dado que complementan el negocio de tarjetas de
crédito y facilitan la prestacion de servicios a sus
clientes.

A continuacion, un detalle de las inversiones que se
mantienen a la fecha y que representan en conjunto
aproximadamente el 0.95% (1.49% a dic-2019) de los
activos netos de DCE:

Subsidiarias y Afiliadas: 9.187 27,7%
Actividades Auxiliares
Interdin S.A de Servicios Ecuador 6.402 19,3%)
Financieros
Datafast S.A Procesamiento de | g o 2.785 8,4%
datos, servicios
Otras Instituciones Financieras: 11.951 36,0%
Banco Pichincha S.A. Banco Privado Colombia 7.188 21,7%)|
Colombia
Discover Financial Services Intermediacién EEUU 4.763 14,4%)|
financiera
Compafiias de Servicios 1.677 5,1%)|
Auxiliares:
Procesamiento de o
Banred S.A. datos, ATM's Ecuador 1.677 5,1
En otras compaiifas: 0,02 0,0%)
Pichincha Sistemas ACOVI CA  [Servicios de cobranza oo oy, 0022  0,00007
y asesoria
TOTAL BANCO DINERS 22.815 69%]
TOTAL CONSOLIDADO 16.414

Fuente: Diners Club del Ecuador. Elaboracion: BWR

En el balance del GF DCE estos activos (USD 21.64MM)
representan el 0.89% del total de activos.

El valor de la inversion en INTERDIN se redujo en el
trimestre debido a la distribucion de dividendos.

Accionistas

La propiedad accionaria de DCE esta conformada por
diecisiete Fideicomisos, que representan en conjunto
el 96.16% del capital social de la institucion, cuya
participacion individual no excede del 6%. El
beneficiario final de los fideicomisos es un accionista.
El resto de participacion corresponde a accionistas
con participaciones menores al 1%.

Segun la Administracion, no se esperan cambios en el
control directivo o administrativo de la institucion.

DCE forma parte de un Grupo Financiero cuyas
instituciones son administradas de manera
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independiente. Dentro de su modelo de negocio
mantiene una alianza estratégica con Banco
Pichincha C.A., la institucion financiera mas grande
del pais.

El soporte de los accionistas se refleja en un
patrimonio que se alimenta cada afo de un
porcentaje de los resultados del ejercicio y se
mantiene robusto pese a las presiones del entorno.
Este comportamiento demuestra el compromiso del
accionista en el mediano plazo.

En este ano 2020 su presupuesto plantea un
incremento de capital pagado USD 30MM con parte de
las utilidades del 2019.

ADMINISTRACION Y ESTRATEGIA
Calidad de la Administracion

DCE cuenta con una estructura organizacional que
permite la toma de decisiones de forma técnica e
independiente. Los administradores del Grupo poseen
perfil financiero, tienen experiencia en Banca y
particularmente en la especialidad del negocio.

La alta gerencia y el equipo administrativo, tanto de
DCE como de Interdin, han mostrado estabilidad en el
tiempo, lo cual se refleja positivamente en el
desempeno financiero de ambas instituciones de
manera individual y como Grupo.

Gobierno corporativo

El Directorio participa activamente en los comités
establecidos para el control de las diferentes areas
de la institucion y es eficaz en implementar y hacer
cumplir sus politicas.

La Institucion mantiene un proceso de revision y
seguimiento  continuo a la operacion vy
funcionamiento de la normativa y mejores practicas
de Gobierno Corporativo, la gestion se monitorea a
través tanto de la revision de control interno, como
de la administracion integral de riesgos.

DCE cuenta con estrategias y politicas bien definidas
e implementadas, las mismas que promueven
claridad y transparencia en la informacion y en los
negocios de la institucion.

El informe de auditoria interna anual considera que
existe una seguridad razonable de que los sistemas de
control interno, gestion de riesgos y normativa
interna aplicada por el Banco Diners Club del Ecuador
S. A. y del Grupo Financiero, aseguran el adecuado
funcionamiento y cumplimiento del Gobierno
Corporativo de la Organizacién, su codigo de buen
gobierno corporativo, el Codigo de ética y el
cumplimiento de la normativa vigente
correspondiente al 31 de marzo 2019.

Instituciones Financieras

No existen observaciones en la revision de la auditoria
externa.

Objetivos estratégicos - implementacion y
ejecucion

La estrategia del Banco DCE es continuar con el
proceso de transformacion a un banco de la era
digital y gestor Omnicanal orientado al cliente;
proyecta seguir creciendo en el mercado hacia
clientes que apunten a servicios especializados y de
facil acceso a través varios canales y plataformas
tecnologicas de optima calidad, seguridad vy
eficiencia. Entre sus objetivos estratégicos estan:

- Diversificacion de las fuentes de ingresos a través
de mejorar y completar la oferta actual de
productos y servicios, pero sobre todo crear
nuevos productos y servicios innovadores a la
mayor velocidad posible, cubriendo
adecuadamente el riesgo integral.

- Aumentar la relevancia en la vida de los clientes,
- Incrementar su participacion de mercado, y;

- Mejorar la eficiencia y agilidad para brindar
siempre la mejor experiencia a sus clientes.

Historicamente la institucion mantiene estrategias de
corto y mediano plazo con metas conservadoras en
cuanto al crecimiento del negocio y al apetito de
riesgo asumido. Los resultados positivos vy
consistentes de su gestion se fundamentan en
politicas conservadoras y en riesgos controlados
frente al entorno econdémico recesivo que afecta en
mayor medida al nicho de sus negocios.

PERFIL FINANCIERO - RIESGOS

Presentacion de Cuentas

La calidad crediticia de Banco Diners Club del
Ecuador S.A. se establece en funcion del analisis de
los estados financieros interino a marzo de 2020 y de
los anos 2018 y 2019 auditados por la firma
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda., a
dic-2017 por la firma KPMG del Ecuador Cia. Ltda.,
las cifras de los estados financieros de los afos 2014
a 2016 auditados por la firma Deloitte &Touche, y
para los anos 2011 al 2013 auditados por la firma
KPMG Ecuador Cia. Ltda.

De igual manera, se considera la documentacion e
informacion adicional remitida por la institucion con
las mismas fechas de corte. Los estados financieros y
la documentacion analizada son de propiedad de
Banco Diners Club del Ecuador S.A. y su contenido
esta bajo responsabilidad de sus administradores.
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Los informes de auditoria externa, tanto el individual
como el consolidado, presentan opiniones limpias, sin
salvedades sobre la situacion financiera de los anos
analizados antes descritos.

La informacion presentada esta preparada de
acuerdo con las normas contables dispuestas por el
organismo de control, contenidas en el COMF, los
catalogos de cuentas, en la codificacion de
Resoluciones de la Junta de Regulacion de Politica
Monetaria y Financiera y de las Normas de la
Superintendencia de Bancos.

En lo no previsto por dichos catalogos, ni por las
citadas codificaciones, se aplican las Normas
Internacionales de Informacion Financiera NIIF (JB-
2010-1785).

Rentabilidad y Gestion Operativa

El Banco mantiene una gestion operativa cautelosa
frente a la coyuntura econémica y la crisis sanitaria
que atraviesa el pais. La gestion de la liquidez tuvo
prelacion a la rentabilidad, dada la disminucion de
depositos y de las cuentas por pagar a los
establecimientos afiliados. Si bien se mantiene el
crecimiento de los ingresos financieros y una
reduccion del gasto operacional, sin embargo, el
mayor costo del fondeo y el mayor gasto de
provisiones presionaron el MON y el resultado final, a
pesar del menor gasto de impuestos del periodo. El
Banco mantiene una rentabilidad adecuada pero
menor al mismo periodo del ano anterior.

GF DCE: Ingresos y Gastos Operacionales
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Ingresos Operacionales

Fuente: DCE.

Los intereses netos constituyen el 35.3% de los
ingresos netos totales y son generados
mayoritariamente por la cartera. En el trimestre el
Banco realiz6 ventas de cartera que junto con la
disminucion de la facturacion llevaron a un recorte
de 2.3% de la cartera en el trimestre, pero mantiene

un crecimiento de 4.6% en comparacion con mar-2019.

Este crecimiento le permitié generar un incremento
de ingresos por intereses de 6% interanual (USD

Instituciones Financieras

3.2MM). Sin embargo, el crecimiento del costo del
fondeo principalmente de obligaciones con el publico
fue mayor (28.8% USD 5.1MM) y causo una reduccion
de los intereses netos en términos absolutos (5.3%
USD -1.9MM) y una mayor presion en el margen de
interés en términos porcentuales, que paso de 66.92%
en mar-2019 a 65.92% en mar-2020; esta tendencia se
advierte con mayor fuerza en el promedio del sistema,
en donde el margen de interés neto llegd a 65.92%
(71.4% en mar-2019).

Margen de Interés Neto
85%

B80%

73,9% 74,2%
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50%

dic17
dic-18
mar-19
dic-19
mar-20

m—GF DCE: Margen de Interés Neto

—Sistema: Margen de Interés Neto .

Fuente: DCE; SB: Boletin Bancos Privados. Elaboracion: BWR

El margen financiero en USD, que a mas de los
intereses netos incluye las comisiones a los
establecimientos y utilidades financieras, alcanzo6 un
crecimiento de USD 2.8MM (5.2%) en comparacion con
mar-2019.

Las utilidades financieras constituyen el 6.7% del
total de ingresos netos del trimestre, se generaron
principalmente por la venta de cartera, e
incrementaron de forma extraordinaria en USD
6.24MM que compenso la reduccion de las comisiones
netas de USD 1.3MM, derivada de la disminucion de la
facturacion del trimestre. Estas dos lineas de ingresos
explican el aumento de USD 4.7MM (26.4% interanual)
en los otros ingresos financieros que fortalecieron el
MBF.

Los ingresos operacionales netos (servicios: a
establecimientos, gestion de cobranzas asistencia
internacional, programa de recompensas, y, otros
ingresos operacionales entre los que estan utilidades
y/o pérdidas en acciones y participaciones) son
historicamente un aporte representativo para el
Banco, a mar-2020 constituyen el 34.6% del total. No
obstante, en este trimestre los servicios no mostraron
un crecimiento importante (USD 377M) y ademas se
registré pérdidas netas en acciones y participaciones
por USD 2MM, por lo que el total de ingresos
operacionales disminuye 4.7% interanual (USD 1.6MM).

Frente a esta situacion el Banco redujo el gasto
operacional 3.9% anual (USD 1.94MM). Como
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resultado el MON antes de provisiones incrementa en
7.9% (USD 3.12MM).

El gasto operacional realizado a mar-2020 alcanzé el
98% del presupuesto del trimestre, se redujo
particularmente los destinados a gastos de personal
eventuales y servicios varios entre los que estan los
proyectos de publicidad y propaganda.

Indicadores de eficiencia: GF DCE y Sistema
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Sistema Bancos Privados. Elaboracion: BWR

El control del gasto operacional le permite mejorar
los niveles de eficiencia y mantenerse como uno de
los bancos mas eficientes del sistema. El indicador
mantiene la tendencia de mejoramiento observada
en los Ultimos afos, contraria a lo que ocurre en el

promedio del sistema que desmejoro paulatinamente.

Sin embargo, el gasto de provisiones, tanto para
cartera como para inversiones, crecio 28% (USD
6.18MM) interanual, llevando a una reduccion del
MON de 17.4% (3MM).

El incremento del gasto de provisiones responde al
analisis del riesgo potencial estimado de la cartera y
la pérdida proyectada en cada segmento de clientes
para las diferentes tarjetas que maneja. Por lo que el
gasto realizado mejora la cobertura para la cartera
en riesgo mas reestructurada por vencer, no asi para
la cartera considerada de mayor riesgo que
incrementd por la probabilidad de incumplimiento
estimada.

Los ingresos por recuperaciones y un menor gasto de
impuestos y participaciones mitigan esa disminucion
finalizando el trimestre con un resultado final (USD
12.46MM) que es menor en 5.4% al de mar-2019 y en
20% al presupuesto del trimestre realizado al inicio
del afo, que aln no ha sido cambiado.

En general los indicadores de rentabilidad de DCE, se
reducen, pero comparan favorablemente con los del
sistema, especificamente el ROA operativo y el ROA
total son superiores frente al promedio del sistema y
a sus pares. Esto a pesar de que el margen de interés

Instituciones Financieras

es menor por las caracteristicas del fondeo que no
incorpora cuentas corrientes. Por las caracteristicas
de su fondeo incluye financiamiento sin costo que
proviene de cuentas por pagar a establecimientos
compensa en parte el costo del fondeo.

En el trimestre el negocio principal del Banco, la
colocacion de cartera de consumo generd el 34.6% del
total de ingresos netos por concepto de intereses, a
los que se suman la mayor parte de las utilidades
financieras, producto de la venta de cartera, que
representan el 6.7% del total de ingresos netos, es
decir en este trimestre el 42.1% de los ingresos netos
se originan en la cartera de consumo. Si bien la
generacion financiera mantiene ain un margen de
crecimiento, por la venta de la cartera, en los
siguientes trimestres podria no ser recurrente por la
disminucion de las ventas y de la colocacion de
cartera. Esta concentracion, en la coyuntura de
recesion economica como la que atraviesa el pais,
muestra una mayor vulnerabilidad de la rentabilidad
del Banco, tanto por la disminucion de ingresos como
por la necesidad de elevar el gasto de provisiones
para cubrir el riesgo potencial y real de la cartera.

Adicionalmente, el efecto de la menor facturacion
afecta directamente la generacion de comisiones que
son un rubro importante del negocio de la tarjeta de
crédito, para el Banco constituyen el 16.7% del total
de ingresos netos (18.4% en mar-2019)

Los ingresos por servicios (29.3% del total de ingresos
netos) mostraron una mayor estabilidad, dada la
posicion del banco en la oferta y la calidad de los
servicios de banca digital que ofrece a sus clientes.
Pero son menores en 9% a la meta del trimestre.

El aporte de otros ingresos no operacionales
constituye el 6.8% del total de ingresos netos, y
crecen el 18% interanual (USD 999M), estos ingresos
provienen principalmente de la gestion de
recuperacion de activos castigados USD 4.4MM y USD
3.1MM corresponden a varios rubros como: reverso de
provisiones de portafolio, administrativas, cartera y
otras.

La utilidad neta a mar-2020 llega a USD 12.46MM que
es 20% menor a la meta presupuestada del periodo
(USD 15.55MM).

Administraciéon de Riesgos

Banco DCE cuenta con una estructura organizacional
adecuada para la administracion de riesgos. La
Vicepresidencia de Riesgos es responsable directa de
la administracion y monitoreo integral de riesgos del
Grupo Financiero DCE y cuenta con la participacion
activa y el respaldo del Directorio, del Comité de
Administracion Integral de Riesgos y de la alta
Gerencia. La estructura organica del Grupo esta
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disenada de tal manera que permite una separacion
de funciones entre las areas de negocio y las de
control de riesgos.

El area de riesgos esta conformada por un equipo de
profesionales con experiencia; este equipo desarrolla
modelos y metodologias que definen politicas y
estrategias que luego son socializadas e
implementadas en las diferentes areas involucradas.
Los modelos toman en cuenta el riesgo propio del
cliente o pérdidas esperadas y el riesgo potencial
proveniente del entorno, riesgo sistémico, e incluye
mecanismos de monitoreo por contagio.

El Comité de Administracion Integral del Riesgo
(CAIR) enfatiza el analisis del riesgo crediticio
mediante mecanismos de evaluacion de la cartera por
cosechas y por sector econémico, a fin de enfocar la
gestion de cobro hacia los segmentos de mayor
morosidad.

Ademas, Auditoria  interna  mantiene  una
planificacion constante de revisiones basadas en
riesgos integrales de los procesos, operaciones, Yy
cumplimiento de la normativa interna y externa
vigentes, para fortalecer el control interno y la
prevencion de lavado de dinero.

Los reportes de la Auditoria interna y externa
realizados no muestran riesgos no controlados
importantes; emiten recomendaciones para mejorar
el manejo de los diferentes riesgos y procesos.
Algunas de las recomendaciones ya han sido
implementadas mientras que otras se encuentran en
proceso de implementacion dentro de los plazos
establecidos con la Administracion.

La auditoria externa del Banco en su informe del afio
2019, indica que en el comunicado de supervision
especial de la Superintendencia de Bancos realizado
con fecha 27 de noviembre de 2019, se determiné
algunas oportunidades de mejora en gobierno
corporativo, manejo de riesgo de crédito, liquidez,
operativo y tecnoldgico, mismas que a la fecha de
emision del informe de auditoria interna, 7 marzo de
2020, en su mayor parte se encuentran regularizadas,
y unas pocas restantes en proceso y dentro del plazo
establecido para su regularizacion.

En el informe anual de auditoria interna se verifica
una seguridad razonable sobre el manejo adecuado
de control interno y la gestion integral de riesgos, el
cumplimiento de los controles para la prevencion de
lavado de activos comprueba que los sistemas de
control interno y el manejo de riesgos permiten el
cumplimiento de la normativa vigente, y evalia como
razonable la seguridad sobre el funcionamiento
adecuado y cumplimiento del gobierno corporativo,
codigo de ética y normativa vigente.

Instituciones Financieras

Calidad de Activos - Riesgo de Crédito
Fondos disponibles e inversiones

Los fondos disponibles e inversiones representan el
15.28% de los activos netos del GF DCE, y su
composicion se adecla a los requerimientos de
liqguidez que necesita el Banco por normativa.

Los fondos disponibles (USD 138.55MM), constituyen
el 5.7% del activo neto, son recursos de liquidez
inmediata y de bajo riesgo de contraparte. En este
trimestre disminuyen 3.4% particularmente en
depositos para encaje y se incrementa depositos en
el exterior.

Los fondos disponibles estan depositados en
instituciones financieras locales (44.8%), en depositos
para encaje (36%) y en instituciones financieras del
exterior (19.3%). La distribuciéon de estos fondos no
muestra variaciones importantes y cumple con la
normativa de liquidez doméstica.

Los depositos en IFIS locales se concentra en una
institucion con el 41.7% (USD 55MM), con la que Banco
DCE mantiene una alianza estratégica, bajo la cual
dicha institucion efectlia una parte importante de los
débitos de cuenta de sus clientes para el pago de
tarjetas y la acreditacion correspondiente a
establecimientos afiliados, los fondos se mantienen
en la cuenta de DCE en dicha institucion mientras se
realizan los pagos a los establecimientos o son
utilizados por DCE. Esta IFI's cuenta con una
calificacion de bajo riesgo de crédito (AAA- otorgada
por BWR) en la escala local. Los depdsitos en el resto
de IFI’S no son representativas.

El requerimiento de encaje bancario es cubierto con
depodsitos en la cuenta del Banco Central e
inversiones en titulos del Gobierno para este fin. Los
depositos para encaje constituyen el 36%
(USD49.8MM) de los fondos disponibles.

Los depositos en el exterior (USD 26.7MM) son
recursos de liquidez inmediata en bancos que tienen
calificacion de riesgo internacional, en categorias de
inversion minima de “A”.

La participacion mayoritaria de los recursos
invertidos en el pais le permite cumplir la normativa
legal vigente de reservas minimas de liquidez e indice

de liquidez doméstica, establecidas por los
organismos de control.
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Portafolio de Inversiones por Emisor: Mar-2020
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El portafolio bruto de inversiones (USD 232.27MM)
configuran el 8.86% del activo bruto del Grupo.
Unicamente el 18.9% (USD 43.78MM) de este
portafolio forma parte de los activos liquidos (hasta
90 dias), el 49% (USD 113.7MM) se contabilizan entre
91 y hasta 180 dias, el 17.9% (USD 41.6MM) tiene
vencimientos hasta 360 dias y el 14.3% (USD33.2MM)
se contabiliza como de disponibilidad restringida.

Las inversiones de disponibilidad restringida tienen
dos componentes: depdsitos sujetos a restriccion,
que garantizan el contrato de miembro y licencia de
Visa (USD 6.8MM), v titulos valores para encaje (USD
26.34MM).

El portafolio del Banco mostré un crecimiento
importante durante el ano 2019, en este trimestre el
crecimiento es de 1.3% con lo que se conserva un
crecimiento anual de 22.5%.

La composicion del portafolio del Banco forma parte
de la gestion de la liquidez del Banco y se administra
para cumplir con los requisitos normativos de liquidez
doméstica.

La participacion de DCE en el Fondo de Liquidez
constituye el 36.6% (USD 85MM) de su portafolio bruto
total. Esta inversion es parte de las cuotas de
participacion de las instituciones del sector
financiero privado en el fondo de liquidez y segin
informacion del Banco Central del Ecuador, que es la
institucion que administra este fideicomiso, “el 100%
de los recursos del portafolio estan invertidos en
Organismos  Internacionales  Multilaterales vy
Supranacionales con calificacion internacional "AA" o
superior o su calificacion equivalente”. Este

portafolio forma parte de la liquidez de segunda linea.

Ademas de estas inversiones, dentro de derechos
fiduciarios (Cuenta 1902) estan USD 36.46MM que
corresponden al resto de su participacion en el Fondo
de Liquidez administrado también por el Banco
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Central del Ecuador, el total de la participacion del
Banco en el fondo de liquidez alcanzan a USD
121.45MM, que representan el 4.63% de sus activos y
9.23% del total de obligaciones con el publico.

Para cumplir la normativa legal de liquidez doméstica,
el 40.6% del portafolio corresponde a deuda del
Gobierno e inversiones en instituciones en
instituciones de la banca publica (USD 111.36MM), de
las cuales USD 35.6MM (32%) forman parte de los
activos liquidos, USD 22,87MM (20.5%) integran la
liquidez de segunda linea ya que tienen vencimiento
hasta 180 dias, USD 26.54MM (23.8%) tienen plazos
entre 181 y 360 dias, y USD 18.8MM (16.9%) integran
parte del encaje legal, como lo permite la legislacion
vigente.

Las inversiones en el sector privado local integran el
8.46% (USD19.64MM) del total del portafolio son
diversificadas en cuanto a emisores y sectores
economicos, con niveles de riesgo adecuados. Sin
embargo, a la fecha del informe muchas se han visto
afectadas por la crisis sanitaria y se han acogido al
proceso de reestructuracion de las obligaciones, que
permite la legislacion vigente en esta coyuntura.

En este trimestre se liquidd la posicion de inversiones
en multilaterales que se mantenian en los trimestres
anteriores, a dic-2019 representdé el 8.7% del
portafolio (USD 19.96MM).

Las inversiones en Ifi's del exterior integran el 1.98%
del portafolio, esta clasificado como de
disponibilidad restringida, son inversiones que
garantizan la operacion de la tarjeta Visa que
administra DCE.

La posicion en deuda de otros gobiernos constituye el
2.1% (USD 4.8MM) del portafolio, corresponde a
portafolio disponible para la venta es deuda del
gobierno de Estados Unidos con plazos de hasta 360
dias.

La Administracion del Grupo constituy6 una provision
general para inversiones con base en los lineamientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos y
modelos de evaluacion internos, a fin de cubrir los
riesgos por deterioro potenciales. A mar-2020 esta
provision es equivalente al 1.1% del portafolio bruto
de inversion, por la reduccion de USD 2.7MM y en
mayo el Banco elimind esta provision.

Calidad de cartera (USD 1.889MM)

La cartera se reduce 2.3% en el trimestre (USD-
43.6MM), por lo que es también 3% menor a la meta
del trimestre, el crecimiento del ano anterior le
permite que se mantenga un crecimiento de 4.6% en
comparacion con mar-2019.
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La cartera mantiene buena calidad con niveles de
morosidad consistentes al riesgo de su segmento de
negocios. La originacion de DCE es cautelosa y se
fundamenta en parametros técnicos, y de acuerdo
con la estrategia de negocios.

La morosidad, incremento el afo anterior, pero se
mantiene controlada y se reduce en el trimestre a
pesar de la disminucion de la cartera total, debido al
control adecuado de riesgos y a los castigos aplicados
para la cartera danada.

Tendencia de la Cartera y la morosidad
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Fuente: DCE; Elaboracion: BWR

La disminucion trimestral de la cartera en riesgo es
de 23.2% (USD 67.6MM), gracias a lo cual se reduce
también en la comparacion anual 8.1% (USD6MM).

Sin embargo, la cartera calificada como CDE se
incrementa en 22.3% (USD 20.MM) en el trimestre,
debido a que parte de la cartera por vencer es cartera
refinanciada y reestructurada que crecido en el
trimestre y conserva la calificacion anterior. En la
tendencia anual esta cartera se ha incrementado en
79% (USD 49.4MM), razon por la cual el Banco ha
incrementado el gasto de provisiones en el trimestre,
pero las coberturas alin se mantienen en porcentajes
menores a la de mar-2020.

Los niveles de cobertura para cartera en riesgo mas
reestructurada por vencer son mayores a los
promedios del sistema, dada la capacidad de
generacion del Banco para absorber el riesgo de
crédito de la cartera, a través del gasto de
provisiones y los castigos.

De acuerdo con sus estrategias de negocios en los tres
anos anteriores la cartera alcanzd crecimientos
importantes, durante el aho 2018 crecio 27.8%, y
12.3% en el ano 2019. En este trimestre la cartera se
reduce 2.3%. El crecimiento de la cartera de consumo
del segmento ampliado en el sistema bancario es
mayor: 17.5% en el ano 2019 (16.05% en 2018) y en

3 Analizamos las cifras consolidadas, aunque desde el mes de octubre 2016 Interdin
vendio el total de la cartera y el negocio de Visa a Diners Club del Ecuador, quien desde
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este trimestre se mantiene un crecimiento de 1.5%
(17.3% interanual).

La cartera de Banco Diners, de acuerdo con la
normativa legal vigente, se clasifica en cartera de
consumo prioritario 98.5% vy cartera comercial
prioritaria 1.5% que corresponde a créditos directos a
empresas, y cartera en el exterior.

Dado que la cartera’ reestructurada tiene un mayor
riesgo que la cartera normal, analizamos el indicador
de morosidad sensibilizado considerando la cartera
reestructurada por vencer como un indicador de
mayor certidumbre para medir el riesgo de morosidad
actual.

Como se observa en el grafico siguiente, la morosidad
de la cartera de consumo, sensibilizada con la cartera
reestructurada por vencer, es menor a la de
diciembre, como resultado de los castigos aplicados y
de la gestion de recuperaciones que refinancio y
reestructurd la cartera en riesgo de los meses
anteriores.

Calidad y Cobertura de Cartera
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Fuente: SB, Balance de GF DCE; Elaboracion: BWR

Debido a su nicho de negocios, el porcentaje de
castigos anualizados sobre cartera bruta en DCE
(2.20% a mar-2020) ha sido histéricamente mayor al
promedio del sistema bancario. El porcentaje de
castigos en el sistema bancario es menor por la
composicion mayoritaria de crédito comercial,
segmento que cuenta con un mayor plazo legal para
ser clasificado como vencido, asi como para el castigo
obligatorio.

La cartera de mayor riesgo C, D, E, muestra
crecimientos mayores a sus histéricos, como
resultado del crecimiento y maduracion de las
colocaciones de los ultimos afnos. El porcentaje de la

esa fecha administra el total de la cartera generada a través de las tres tarjetas de
crédito.
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cartera C D y E sobre la cartera bruta llego a 5.26%
en mar-2020, (4.23% en dic-2019) 3.14% a mar-2019.

Para cubrir el riesgo de la cartera el GF DCE mantiene
coberturas con provisiones para la cartera en riesgo,
que se han acercado paulatinamente al promedio del
sistema bancario y en este trimestre son ligeramente
mayores. En GF DCE las provisiones cubren 1.95 veces
la cartera en riesgo mas a la cartera reestructurada
por vencer, frente a una cobertura del sistema de
1.94 veces. En tanto que dado el crecimiento de la
cartera calificada C, D, y E GF DCE la cobertura para
esta cartera ha reducido de 2.13 veces en dic-2019 a
1.82 veces en mar-2020 (2.75 veces en mar-2019).

Dada la capacidad del Banco para generar ingresos y
a la politica de cobertura, se esperaria que las
coberturas al menos mantengan los niveles actuales.

Cartera Bruta y Morosidad por tipo de Tarjeta
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En el presente grafico se muestra la tendencia de
crecimiento y morosidad de la cartera por cada una
de las marcas que maneja el Banco.

En el balance se mantienen provisiones asignadas
especificamente, ademas un monto importante de
provisiones genéricas voluntarias y otras no
reversadas por requerimiento normativo. El total de
provisiones serian superiores a las pérdidas latentes
requeridas segin el modelo del banco. Nuestros
indicadores incorporan todas las provisiones.

La cobertura con provisiones para la cartera en riesgo
se apretd paulatinamente, hasta septiembre 2019,
posteriormente el Banco incrementé su gasto de
provisiones y la cobertura se elevé en los dos ultimos
trimestres, mejorando los registros en comparacion
con las coberturas de los ultimos 4 afos.

La cobertura para la cartera bruta mejora debido a
que el crecimiento de la morosidad forzé un gasto de
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provisiones mayor, a mar-2020 las provisiones cubren
el 9.25% de la cartera bruta total (8.66% a mar-2019).

Por el tipo de negocio y el segmento de crédito al que
DCE atiende, la cartera es diversificada por monto,
cliente y sector economico. Por otro lado, la
concentracion en los 25 mayores deudores es de
1.95% de la cartera bruta y contingentes, y 9.12% del
patrimonio, indices que conservan una ventaja
importante en comparacion con su competencia.

Contingentes y otros activos

Los contingentes estan conformados principalmente
por créditos aprobados no desembolsados (USD
3.087MM) provenientes de los cupos referenciales de
las tarjetas de crédito Diners Club y los cupos no
utilizados de Visa y Discover. Esta cuenta mantuvo en
crecimiento de 2.6% anual.

Otros activos (USD 105.8MM): en Banco DCE
corresponde principalmente a su aportacion en el
Fondo de Liquidez (USD 36.4MM) y por Inversiones en
acciones (USD 28.04MM), cuyo detalle se analiza en la
estructura del Grupo.

Las inversiones de Banco DCE en acciones representan
el 1.17% de activo neto total del Banco. Son
inversiones estratégicas para el negocio. En el
balance del Grupo Financiero DCE estas inversiones
representan Unicamente el 0.89% de los activos, por
la eliminacion de la participacion de Interdin.

Riesgo de mercado

De acuerdo con los reportes de riesgo de mercado,
DCE tiene una estructura de reprecio con una
duracion de pasivos (119 dias promedio) mas
prolongada que la de los activos (76 dias promedio).

La sensibilidad del margen financiero ante un cambio
de 1% en las tasas de interés es relativamente baja y
disminuye respecto al patrimonio técnico constituido
por DCE. La cartera que es el principal activo sensible
tiene una duracion promedio ponderada de 70.2 dias,
los depositos a plazo tienen una duracion promedio
ponderada de 117.7 dias.

El GAP de duracion del margen financiero disminuye
en el trimestre por una leve reduccion de la duracion
de los pasivos frente al incremento de la duracion del
activo. Ademas, el Patrimonio técnico incrementa,
por lo que el GAP de duracion del margen financiero
representa el 1.39% (1.46% dic-2019) del patrimonio
técnico. La tendencia es similar al comparar el
periodo anual (1.70% en mar-2019). Porcentajes que
se encuentran por debajo del limite de su politica
interna (2%).

Con respecto al valor patrimonial, ante la misma
variacion, las relaciones también se mantienen bajas
a la fecha de corte (x0.47% del patrimonio técnico
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constituido). Se encuentran dentro de los limites
establecidos en su politica.

DCE mantiene una inversion en acciones en pesos
colombianos, y los contingentes de moneda
extranjera no son significativos, por lo que la posicion
neta de divisas convertidas a dolares, no son
significativas en relacion con su patrimonio, ni con su
patrimonio técnico.

Ademas, por su politica de liquidez mantiene
depositos en el exterior que cubren parte del riesgo
macro local relacionado especialmente a los
préstamos del exterior. Por lo que no tiene mayor
exposicion a riesgo de tipo de cambio.

Riesgo de Liquidez y Fondeo

La estructura de fondeo de GF DCE esta integrada
principalmente por depésitos a plazo que constituyen
el 66.2% del pasivo, en el trimestre disminuyen 3.3%
(USD 44.2MM), manteniendo un crecimiento anual de
13.7%.

En el sistema se mostré una reduccion de depositos a
la vista de 3.46% trimestral, pero los depositos a plazo
aun registran un crecimiento de 1.5%, como resultado
el total de obligaciones con el publico se redujo 1.95%
y su crecimiento anual se sostiene aln en 4.95%.
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El fondeo del Banco, especialmente el ano anterior
incorporo obligaciones financieras, que se han
cancelado paulatinamente, a mar-2020 constituyen
el 3.3% del fondeo, e incrementan en 18% por la
incorporacion de un crédito local de USD 10MM, en
comparacion con mar-2019 han reducido en 24.7%
anual.

Las obligaciones financieras se distribuyen en 85.5%
con IFIS locales (USD 56MM) que tienen un plazo
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promedio ponderado de 70 dias; y el 14.5% con IFIS
del exterior (USD 9.5MM) que tienen plazos mayores
a un ano en promedio (1.6 anos).

Otra de las fuentes importantes de su fondeo son las
cuentas por pagar a establecimientos afiliados, es un
fondeo natural del Banco que depende del volumen
de facturacion, estas cuentas se reducen en el
trimestre 23.7% (USD 81.5MM), con lo que acumula
una reduccion de 7.8% anual, su peso en el pasivo
total es de 13.4%.

El total de cuentas por pagar representa el 24% del
pasivo, e incluyen otras cuentas por pagar como:
proveedores, intereses por pagar, retenciones,
contribuciones, impuestos y multas, y cuentas varias.

En general, la presion de la liquidez de la economia
gener6 una reduccion de depositos, y la menor
actividad econdmica afectd la facturacion, por lo que
el Banco tomo una posicion proactiva, cubriendo la
disminucion de las obligaciones con el publico y con
los establecimientos afiliados, con su flujo operativo
proveniente de la recuperacion de la cartera,
apoyado con un incremento, no significativo, de
obligaciones financieras y de otros pasivos propios de
la operacion, como son las obligaciones por liquidar
con algunos socios comerciales.

El ciclo de recuperacion de la cartera, que es de corto
plazo, apoyo la liquidez del Banco en este trimestre
de contraccion de la cartera, permitiendo conservar
una cobertura adecuada para los requerimientos de
liquidez del Banco (que segin la norma son por
concentracion) aun cuando los indicadores de
liquidez se mantienen presionados frente a los
historicos y a los del sistema.

El rapido crecimiento del negocio presiond las
coberturas de liquidez del Banco hasta sep-2018,
desde entonces las coberturas se mantienen mas
estables con ligeras variaciones. En este trimestre la
reduccion de los activos liquidos (12.1%) es mayor a
la disminucion de pasivos de corto plazo (5.33%),
ademas la reduccion de depositos se concentro en los
plazos mayores a 30 dias, y éstos Ultimos se
incrementaron. De todas formas, las coberturas son
mayores a las registradas en mar-2019. A mar-2020
los activos liquidos cubren el 23.15% de los pasivos de
corto plazo (22.73% en mar-2019).

Historicamente la estructura de plazos de los
depositos se concentra en el corto plazo, a mar-2020
el 45.8% de los depdsitos tienen vencimientos de
hasta 90 dias y el 100% vence hasta en 360 dias.

www.bankwatchratings.com

15


http://www.bankwatch/

BANK WATCHRATINGSS.A.

CALIFICADORA DE RIESGOS
N 4

Liquidez Estructural
55,0%

45,0%

35,0%

25,0%

. 35,5%
b
29‘,93;\5___ LI s0@w 32,6% 31,7%

25,1% 23,2% 23,2% 23,2%
15,0% = = = 21,6%
. — -
5,0% b—-!——
-5,0% 3 5 = & g &
3] [} [} = & =

= = == BANCD LIQUIDEZ ESTRUCTURAL 1RA LINEA
—— BANCD LIQUIDEZ ESTRUCTURAL ZDA LINEA
. SISTEMA LIQUIDEZ ESTRUCTURAL ZDA LINEA
el TNDICADOR. DE LIQUIDEZ MINIMO

POR VOLATILIDAD

e POR, CONCENTRACION

Fuente: SB, Estados Financieros individuales y de Grupo.
Elaboracion: BWR

Como se observa en el grafico, Banco Diners mantiene
coberturas adecuadas para sus requerimientos
minimos de liquidez estructural.

A mar-2020, los activos liquidos presentan una
cobertura de 2:14 veces sus requerimientos minimos
de liquidez estructural, la cobertura se reduce en
comparacion con la del mismo periodo del afo
anterior (2.57) y se eleva el requerimiento de liquidez
estructural de segunda linea, dado por su
concentracion.

Los activos liquidos estan constituidos en el 76.2%,
(USD 138.5MM) por fondos disponibles, y 24.1% por
inversiones de hasta 90 dias de vencimiento USD
43.8MM. Las Inversiones liquidas principalmente
estan constituidas por deuda del Gobierno del
Ecuador y de la CFN (81.3% USD 35.6MM), vy
corporativo local (8.7% 8.18MM) de bajo riesgo.

Si bien, las coberturas de activos liquidos y fondos
disponibles para depositos de corto plazo son
menores que el promedio del sistema. Las posiciones
de liquidez de DCE y de GF DCE estan respaldadas por
la rotacion de corto plazo de los flujos de facturacion
como también de la cartera y por un relativo calce de
plazos entre activos y pasivos.

Historicamente, de acuerdo con las hipdtesis
asumidas por el Banco, los flujos del negocio en el
escenario contractual generan un excedente
importante en la primera banda de tiempo, que le
permite cubrir ampliamente las brechas simples de
liquidez negativas que se generan en periodos
posteriores. No se observan bandas acumuladas
negativas ni posiciones de liquidez en riesgo. A mar-
2020, en los escenarios esperado y dinamico
analizados, la primera banda, que va de 1 a 7 dias,
presenta un valor negativo que se compensa con el
flujo positivo de la segunda banda, y por tanto no se
generan brechas acumuladas negativas ni se emplean
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los activos liquidos para descalce de plazos del
balance.

El fondeo de DCE ha mantenido una concentracion
alta, por la misma estructura de sus captaciones,
aglutinadas en depositos a plazo. La relacion de los
25 mayores depositantes con el total de depositos se
mantiene alta, a mar-2020 llega a 25.1%.

Las coberturas para esta concentracién se
presionaron el ano 2018 y durante el ano 2019
presentan variaciones que no revierten la tendencia
a presionarse en relacion con sus historicos. En este
trimestre se presionan de forma importante debido a
la reduccion de los activos liquidos, a pesar del menor
monto de los 25 mayores.

Los 25 mayores depositantes sobre activos liquidos a
mar-2020 representan el 181.5% de los activos
liquidos (156% a mar-2020). Ademas, los 25 mayores
depositantes a 90 dias representan el 121% de los
activos liquidos (96% a mar-2019).

Adicionalmente, el 64% de estos mayores
depositantes son IFl’s locales que, si bien en
situaciones normales de la economia son estables, en
coyunturas con presiones de liquidez han demostrado
tener una mayor volatilidad. Adicionalmente, uno de
los mayores depositantes mantiene operaciones como
obligaciones financieras lo que incrementa el riesgo
de fondeo.

Los riesgos de concentracion de DCE se mitigan
también por las alternativas de financiamiento a las
que su posicion le permitiria acceder tanto en el
mercado local como en el exterior.

Presencia bursatil

Diners Club del Ecuador ha participado con éxito en
el mercado de valores con varias operaciones, por
primera vez intervino en el mercado de valores
ecuatoriano en el afio 2004, a partir del cual inscribio
diferentes instrumentos: 4 emisiones de obligaciones,
7 emisiones de papel comercial y 2 titularizaciones de
flujos futuros.

En el afo 2018 el Banco canceléd en tiempo y forma la
2da. Titularizacion de Flujos Futuros que tenia en el
mercado de valores.

Riesgo operativo

DCE cuenta con un sistema de manejo, prevencion,
control y mitigacion de riesgo operativo que cumplen
con las normativas vigentes. La gestion de riesgo
operativo le permite evaluar en términos cualitativos
y cuantitativos la ocurrencia de estos riesgos y les han
permitido su adecuada mitigacion y gestion.

GF DCE mantiene provisiones por riesgo operativo,
que de acuerdo con la Administracion cubren
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holgadamente el riesgo operativo, legal y tributario,
al que esta o podria estar expuesto el Grupo.

Para calcular y establecer la provision necesaria para
cubrir el riesgo operativo, DCE considera el limite
recomendado por Basilea equivalente al 15% de los
ingresos brutos promedio de la organizacion, sobre
los tres ejercicios anteriores.

La cuantificacion de las pérdidas operativas
esperadas e inesperadas segln los propios modelos
del Banco, determina que las provisiones establecidas
para riesgo operativo, segin la recomendacion de
Basilea Il, son mas conservadoras que aquellas
recomendadas por los modelos internos.

Como resultados de las evaluaciones internas se
concluye que el Banco cuenta con los controles
adecuados que le permiten gestionar adecuadamente
sus riesgos operativos, adicionalmente se realizan
validaciones muéstrales de los riesgos altos y
extremos por parte del equipo de Riesgo Operativo
con el fin de poder evaluar que los controles,
calificacion y planes dados para mitigar los riesgos
son razonables y suficientes de acuerdo con el apetito
de riesgo organizacional.

La organizacion ha definido una Politica y procesos de
Seguridad de Informacion, para gestionar de forma
efectiva y eficiente el manejo de la informacion, de
esta forma cumplir asi los requerimientos legales, la
norma PCl DSS, Superintendencia de Bancos y las
mejores practicas del mercado. DCE cumple los
requerimientos establecidos por los estandares PCl
DSS, PCI CP y PCI PTS, en los cuales esta certificada.

Estos estandares, le ayudan a garantizar la
continuidad del negocio, la proteccion y el buen
manejo de la informacién, especialmente de la
restringida y confidencial de los socios, tanto en la
Organizacion como por proveedores de servicios y
comercios a fin de que en forma global se establezcan
y cumplan con normas de seguridad robustas.

La organizacion cuenta con un Plan de continuidad
del negocio, que es validado todos los anos,
constatando su factibilidad tanto en el aspecto
técnico como operativo.

A fin de prevenir el riesgo de lavado de activos, la
institucion cuenta con un aplicativo tecnologico
basado en modelos estadisticos que permiten generar
alertas tempranas y focalizar el monitoreo de clientes
segln el nivel de riesgo asignado. La institucion
cuenta con el manual de prevencién de lavado de
activos, financiacion del terrorismo y otros delitos,
en el cual se plasman las politicas, controles y
metodologias utilizadas para la prevencion de este
riesgo.

Instituciones Financieras

Los informes pertinentes de auditoria interna y
externa confirman que los procedimientos aplicados
permiten el control eficiente de este tipo de riesgo.
En los mismos no se reportan fallas o errores que
afecten la gestion de la Institucion ni sus resultados
informados.

Para este afo se continlGa con el desarrollo de varios
proyectos y actividades de mejoramiento, evaluacion
y analisis de cumplimiento de los estandares de riesgo
operativo. Entre ellos estan:

Implementacion de la norma de Riesgo Operativo en
los nuevos procesos, productos y servicios de Banco
Digital.

Estabilizacion de software de Riesgo Operativo web,
éste se migré a mediados del mes de marzo 2020.

Optimizacion y certificacion de la metodologia BIA.

Implementacion del Modulo de Continuidad del
Negocio (BCM).

Optimizacion del modelo de comunicacion en caso de
contingencia.

Evaluacion del nivel de madurez frente la 1SO 22301.

Implementacion de los requerimientos regulatorios
en la gestion del Banco Digital.

Suficiencia de Capital

El Grupo Financiero DCE conserva una estructura
patrimonial fuerte, que sostiene su crecimiento, con
margenes que le permiten afrontar potenciales
deterioros no previstos del activo y eventuales
deficiencias de provisiones.

El capital libre se sostiene por los resultados positivos
de cada periodo, parte de los cuales permanecen en
el patrimonio de acuerdo con sus estrategias de
crecimiento de negocios, ademas su politica de
proteccion de los activos con provisiones mitigo el
crecimiento de los activos improductivos.
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Fuente: SB, Estados financieros de Grupo Diners Club del Ecuador.

Elaboracion: BWR

El capital social pagado constituye el 48.5% del
patrimonio, en el 2019 se increment6 en USD 60MM,
con parte de las reservas especiales a disposicion de
los socios y con reservas para futuras capitalizaciones,
debido a lo cual el capital pagado llego a USD 220MM.

La reserva legal constituye el 13.52% del patrimonio,
se mantiene el 13.12% como reservas a disposicion de
la Junta General de Accionistas, y el 12.96% para
futuras capitalizaciones, el 5.25% de superavit por
valuaciones, resultados acumulados 3.32%.

Con los resultados disponibles del ano 2019 (USD
60.27MM), o la Junta General de Accionistas decidio
destinar USD 30.14MM para incrementar las reservas
para futuras capitalizaciones, representa el 50% de
las utilidades a disposicion de los accionistas, ademas
constituir una reserva de USD 15MM como reserva
especial a disposicion de los accionistas y el reparto
de dividendos por USD 15MM.

El capital libre en términos absolutos incrementa en
8.4% en el trimestre y 17.3% interanual, debido a que
el crecimiento de la utilidad y de las provisiones
absorben el incremento de activos improductivos.

La cobertura del capital libre para activos
productivos mejora en el trimestre de 18.52% a
20.24%, por el crecimiento del capital libre como
también por la reduccion de los activos productivos
particularmente de la cartera (5.2%). De igual forma,
en comparacion con marzo 2019 mejora la cobertura
(18.49% a mar-2019) ya que el fortalecimiento de
capital libre soporté con amplitud el crecimiento (5%
interanual) de los activos productivos.

Si bien los activos improductivos se reducen en el
periodo por la reduccion de la cartera en riesgo (USD

Instituciones Financieras

20.4MM), se mantiene el crecimiento de gastos
anticipados USD 5MM (principalmente anticipos a
proveedores relacionados con su plataforma
tecnologica) y de activos diferidos (USD 6.7MM)
principalmente por la contabilizacion de un contrato
de arriendo, mismo que tiene un pasivo.

' N
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Fuente: SB, Estados financieros de Grupo Diners Club del Ecuador.

La cobertura del patrimonio técnico para activos
ponderados por riesgo se mantiene superior a los
requerimientos legales, no obstante, su fortaleza ha
venido presionandose en los dos ultimos anos dado el
rapido crecimiento del Banco. A mar-2020 se la
cobertura es similar al porcentaje promedio del
Sistema, que ha mostrado mas estabilidad.

La estructura de capital se fortalecio el afio anterior
con la capitalizacion realizada en 2019, a mar-2020
el capital primario cubre el 8.94% de los APPR,
indicador que mejora en el trimestre por el minimo
crecimiento de APPR 0.5%. Esta relacion en el
promedio del sistema bancario es de 11.87%.
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SISTEMA

BANCOS dic-17  dic-18  mar-19 dic-19 mar-20

($ MILES)

Depositos en Instituciones

Financieras 1.970.349 43.360 80.685 73436 64543 62.021
Inversiones Brutas 6.422 397 130.030 160.028 189.684 229.449 232325
Cartera Productiva Bruta 29258767 1408161 1821655 1904979 2032797 2014298
Oftros Activos Productivos Brutos 1.622 954 36.093 51.724 53682 59161 58.074
Total Activos Productivos 39.174.467 1617645 2114092 2221780 2385950  2.366.719
Fondos Disponibles Improductivos 4.163.034 66.598 66.737 60.940 78.892 76528
Cartera en Riesgo 791 446 69.493 67.354 73509 88.023 67.581
Activo Fijo 700.438 14.363 15.406 14.979 15.428 14.249
Otros Activos Improductivos 1.495 642 74752 87.865 84.480 85118 95225
Total Provisiones (2.309.375) (161.106) (174502) (184.771)  (201.632)  (209.273)
Total Activos Improductivos 7.150.560 225.205 237.363 233.908 267.462 253.583
TOTAL ACTIVOS 44.015.651 1.681.744 2.176.953 2.270.918 2.451.779 2.411.029
PASIVOS
Obligaciones con el Pablico 33.020.923 837.207 1.089.231 1.158.037 1.360.948 1.315.474
Depdsitos a la Vista 19.079.688 5011 6.081 8110 7623 6.942
Operaciones de Reporto - - - - - -
Depodsitos a Plazo 12.554.482 825205 1.072.980 1139362 1339566  1.295395
Depasitos en Garantia 1.126 - - - - -
Depdsitos Restringidos 1.385.427 6.991 10.171 10.566 13.759 13.137
Operaciones Interbancarias 5.000 - - - - -
Obligaciones Inmediatas 150.656 - - - - -
Aceptaciones en Circulacion 33.026 - - - - -
Obligaciones Financieras 3.180.358 20.000 92.000 87.000 55.500 65.500
Valores en Circulacion 150.004 - - - - -
Oblig. Convert. y Aportes Futuras
Capitaliz 440.688 - - - - -
Cuentas por Pagar y Otros Pasivos 1.939.924 475 867 595287 610926 587602 565837
Provisiones para Contingentes 104.023 - - - 7.017 10.785
TOTAL PASIVO 39.024.601 1.333.074 1.776.518 1.855.963 2.011.066  1.957.597
TOTAL PATRIMONIO 4.991.050 348.670 400.435 414.954 440.713 453.432
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 44.015.651 1681.744 2176953 2270918 2451779 2411.029
CONTINGENTES 13.620.528 1992442 2757877 3012183 3071512 3128213
Intereses Ganados 866.463 145 336 184 684 53732 232.308 56.965
Intereses Pagados 302.134 45 524 55174 17773 81.004 22 898
Intereses Netos 584.329 99.812 129.509 35.958 151.304 34.067
Otros Ingresos Financieros Netos 70.079 59.032 71.358 17.858 82245 22 569
Margen Bruto Financiero (10} 654.408 158.845 200.867 53.816 233.549 56.636
Ingresos por Servicios (10) 179.524 85534 105.621 28154 115,622 28329
Otros Ingresos Operacionales (I0) 58.419 23.282 28.074 7.504 29.242 6.945
Gastos de Operacion (Goperac) 533613 158.392 182.781 49244 198.713 47.300
Otras Perdidas Operacionales 41.263 2206 3.353 606 2875 1.863
Margen Operacional antes de 107.063  148.429  39.624  176.826 42.746
Provisiones 317.474
Provisiones (Goperac) 229.570 46.555 56.748 22050 89.918 28230
Margen Operacional Neto 87.904 60.508 91.681 17.574 86.907 14.516
Otros Ingresos 84.759 10.519 16.507 5873 21.802 7.518
Otros Gastos y Perdidas 20.508 1.078 709 320 1.503 965
Impuestos y Participacion de
Empleados 53.898 24.359 44 027 9957 40.236 8.606
RESULTADOS DEL EJERCICIO 98.257 45.590 63.452 13.169 66.970 12.462
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CALIDAD DE ACTIVOS
Act. Productivos + F. Disponibles
Cartera Bruta total
Cartera Vencida
Cartera en Riesgo
Cartera C+D+E
Provisiones para Cartera
Activos Productivos / T.A. (Brutos)
Activos Productivos / Pasivos con Costo
Cartera Vencida / T. Cartera (Bruta)
Cartera en Riesgo/T. Cartera (Bruta)
Cartera en riesgo+reestructurada x vencer / T. Cartera (Bruta)
Cartera C+D+E / T. Cartera (Bruta)
Prov. de Cartera+ Contingentes/ Cart en Riesgo
Provisiones de Cartera + Contingentes / Cartera en Riesgo +
Reestructurada por vencer
Prov. de Cartera +Contingentes /Cartera CDE
Prov de Cartera / T. Cartera (Bruta)
Prov con Conting sin invers. / Activo CDE
25 Mayores Deudores /Cart. Bruta y Conting.
25 Mayores Deudores / Patrimonio
Cart CDE+ Catigos periodo +Venta cart E /Cartera Bruta prom
Recuperacion Ctgos periodo / ctgos periodo anterior
Ctgo total periodo / MON antes de provisiones
Castigos Cartera (Anual)/ Cartera Bruta Prom.
CAPITALIZACION
PTC/APPR
TIER |/ APPR
PTC / Activos y Contingentes
Activos Fijos +Activos Fideicom/ Patr. Técnico
Capital libre (USD M)**
Capital libre / Activos Productivos + F. Disp
Capital Libre / Patrimonio + Provisiones
TIER |/ Patrimonio Tecnico
Patrimonio/ Activo Neto Promedio (Apalancamiento)
TIER |/ Activo Neto Promedio
RENTABILIDAD
Comisiones de Cartera
Ingresos Operativos Netos
Result. antes de impuest. y particip. trab.
Margen de Interés Neto
ROE
ROE Operativo
ROA
ROA Operativo
Inter. y Comis. de Cart. Netos /Ingr Operat.Net.
Intereses y Comis. de Cart. Netos /Activos Productivos Prom.
(NIM)
M.B.F. / Activos Productivos promedio
Gasto provisiones / MON antes de provisiones
Gastos Operacionales / Ingr. Operativos Netos
Gastos Operacionales sin Prov/ Ingr Oper Netos
Gto Operacionales (Anual)/ Activos N Prom

Fondos Disponibles

Activos Liquidos (BWR)

25 Mayores Depositantes

100 Mayores Depositantes

Indice Liquidez Estructural 1ra Linea (SBS)
Indice Liquidez Estructural 2nda Linea(SBS)
Requerimiento de Liquidez Segunda Linea
Cobertura Liquidez Estructural Segunda Linea (veces)
Mayor brecha acum de liquidez / Act. Liquidos
Activos Lig. (BWR)/Pasivos corto plazo(BWR)
Fondos Disp. / Pasivos CP(BWR)

25 May. Deposit./Oblig con el Publico

25 May. Deposit./Activos Liquidos (BWR)

SISTEMA
BANCOS

43.337.501
30.050.214
271.020
791.446

(1.997.170)
84,6%
130,8%
0,90%
2,63%
3,61%
0,00%
265,49%

193,91%
6,65%

0,00%
0,00%
0,00%
28,22%
4,38%
0,00%

13,34%
11,87%
8,73%
15,87%
4.325.533
10,00%
59,15%
88,97%
11,27%
10,11%

Instituciones Financieras

1.684.242
1.477.655

35.929
69.493
63.210

(150.765)

87,8%
188,7%
2,43%
4,70%
6,50%

4,28%
216,95%

156,91%
238,52%
10,20%
225,09%
2,25%
9,53%
7,20%
21,45%
35,40%
2,65%

17,54%
10,16%
9,58%
10,24%
346.959
20,65%
68,63%
57,92%
21,91%
12,80%

dic-18

2.180.829
1.889.009

33.473
67.354
57.068

(161.300)

89,9%

179,0%

1,77%
3,57%
5,15%

3,02%
239,48%

165,72%
282,64%
8,54%
268,86%
2,23%
10,53%
5,79%
31,24%
28,83%
2,40%

14,21%
8,35%
8,23%
9,02%

399.884

18,37%

70,09%

58,72%

20,75%

12,37%

mar-19

2.282.720
1.978.488

36.536

73.509

62.322
(171.415)
90,5%
178,5%
1,85%
3,72%
5,34%
3,14%
233,19%

162,30%
275,05%
8,66%
259,93%
2,27%
10,83%
3,71%
7,62%
25,39%
1,96%

13,84%
8,96%
8,03%
8,51%

421.062

18,49%

70,88%

64,72%

18,66%

12,35%

dic-19

2.464.842
2.120.820

37.710
88.023
91.337

(187.877)

89,9%
168,4%
1,78%
4,15%
5,51%

4,23%
221,41%

166,90%
213,38%
8,86%
204,24%
2,15%
10,52%
6,95%
33,34%
28,78%
2,40%

13,09%
8,79%
8,17%
8,25%

455.634

18,52%

70,73%

67,18%

19,04%

13,10%

mar-20

2.443.246
2.081.879

41.736
67.581
111.678
(192.512)
90,3%
171,4%
2,00%
3,25%
5,02%
5,26%
300,82%

194,71%
182,04%
9,25%
180,89%
1,95%
9,12%
5,86%
8,64%
29,44%
2,20%

13,34%
8,94%
8,35%
7,78%

493.967

20,24%

73,61%

67,01%

18,65%

12,75%

4 R B R B -

851.087

152.155
65,92%
7,83%
7,01%
0,89%
0,79%
68,66%

5,95%
6,67%
72,31%
89,67%
62,70%
6,89%

6.133.383
8.128.321
0,00%
0,00%
31,39%
31,22%
n/a

n/a
n/a
31,39%
23,69%
n/a

n/a

265.455
69.949
68,68%
14,21%
18,85%

2,86%
3,80%
37,60%

6,43%
10,23%
43,48%
77,21%
59,67%
12,88%

109.958
142.016
215.803
326.552
42,29%
25,06%
6,97%
3,60
0,00%
27,35%
21,17%
25,78%
151,96%

331.210

107.479
70,13%
16,94%
24,48%
3,29%
4,75%
39,10%

6,94%
10,77%
38,23%
72,32%
55,19%
12,42%

147.422
165.580
273.193
434.212
34,48%
23,19%
9,64%
2,41
0,00%
24,09%
21,45%
25,08%
164,99%

88.868
23.127
66,92%
12,92%
17,24%
2,37%
3,16%
40,46%

6,63%
9,93%
55,65%
80,22%
55,41%
12,82%

134.375
187.190
292.560
465.783
34,73%
23,23%
9,04%
2,57
0,00%
22,73%
16,32%
25,26%
156,29%

375.539

107.206
65,13%
15,92%
20,66%
2,89%
3,76%
40,29%

6,72%
10,38%
50,85%
76,86%
52,91%
12,47%

143.435
206.952
362.569
580.267
34,10%
23,17%
8,93%
2,60
0,00%
24,94%
17,29%
26,64%
175,19%

90.047
21.068
59,80%
11,15%
12,99%
2,05%
2,39%
37,83%

5,73%
9,53%
66,04%
83,88%
52,53%
12,43%

138.548
181.866
330.204
530.887
29,55%
21,59%
9,75%
2,21
0,00%
23,15%
17,64%
25,10%
181,56%

25 May Dep a 90 dias/Activos liquidos n/a 108,22% 121,15%
RIESGO DE MERCADO

Riesgo de tasa Margen Fin/Patrimonio (1% var)
Riesgo de tasa Val. Patrim/Patrimonio (1% var)

0,00%
0,00%

1,61%
-0,94%

1,67%
-0,28%

1,73%
-0,31%

1,49%
-0,41%

1,41%
-0,48%

** Patrimonio + Prowisiones - (Act Improd sin F. Disp)
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DINERS CLUB

SISTEMA

BANCOS dic-17  dic-18  mar-19 dic-19 mar-20

($ MILES)

Depositos en Instituciones Financieras 1.970.349 53.041 95.442 82.999 74694 82332
Inversiones Brutas 6.422 397 125.432 160.717 180.332 220.050 222 923
Cartera Productiva Bruta 20258767 1408168 1821655 1904979 2032797 2014289
Qiros Activas Productivos Brutos 1.622 954 43.799 61.877 65940 71.484 64 476
Total Activos Productivos 39174 467 1630440 2129600 2234250 2399025 2384030
Fondos Disponibles Improductivos 4.163.034 50.558 50.462 47 562 65696 49 564
Cartera en Riesgo 791.446 69.493 67.354 73.509 88.023 67 581
Activo Fijo 700.438 12.066 13.509 13.043 12 609 11779
Otros Activos Improductivos 1.495642 72.888 84 641 81.160 81.900 94 031
Total Provisiones (2.309.375) (160953) (174.349) (184618) (201.479) (209.120)
Total Activos Improductivos 7.180 560 205.003 216.057 215274 248 227 222 955
TOTAL ACTIVOS 44015651 1.674.4%0 2.171.398 2.264.906 2445774  2.397.865
PASIVOS
Obligaciones con el Pablico 33.020.923 841.207 1.094.731 1.164.337 1.367.648 1.322.174
Depositos a la Vista 19.079.888 501 6.081 8.110 7623 6.942
Operaciones de Reporto - - - - - -
Depositos a Plazo 12.554.482 820205 1.078480 1.145662 1346266 1.302.095
Depdsitos en Garantia 1.126 - - - - -
Depdsitos Restringidos 1.385.427 6.991 10.171 10.566 13.759 13.137
Operaciones Interbancarias 5.000 - - - - -
Obligaciones Inmediatas 150.656 - - - - -
Aceptaciones en Circulacion 33.026 - - - - -
Obligaciones Financieras 3.180.358 20.000 92.000 87.000 55.500 65.500
WValores en Circulacion 150.004 - - - - -
Oblig. Convert. y Aportes Futuras Capitaliz 440.668 - - - - -
Cuentas por Pagar y Otros Pasivos 1.939.924 464.614 584 232 598.616 a74.897 545974
Provisiones para Contingentes 104.023 - - - 7.017 10.785
TOTAL PASIVO 39.024.601 1.325.820 1.770.964 1.849.953  2.005.061 1.944.433
TOTAL PATRIMONIO 4.991.050 348.669 400.434 414.953 440.712 453.432
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 44.075.657 1674490 2171398 2264906 2445774 2397865
CONTINGENTES 13.620.528 1992442 2757877 3012193 3071512 3128213
Intereses Ganados 866.463 145011 184.323 53628 231.891 56.861
Intereses Pagados 302.134 45539 55.300 17.872 81170 22997
Intereses Netos 584.329 99.472 129.023 35.756 150.721 33.864
Otros Ingresos Financieros Netos 70.079 59.011 71.376 17.862 82131 22 564
Margen Bruto Financiero (10} 654.408 158.483 200.399 53.617 232852 56.429
Ingresos por Servicios (10) 179.524 85534 105.621 28154 115622 28329
Otros Ingresos Operacionales (10} 58.419 48 690 21.656 5075 25623 12.026
Gastos de Operacion (Goperac) 533.613 150.158 175.906 47779 192 844 45724
Otras Perdidas Operacionales 41.263 36.907 6.694 606 8.996 9 662
Margen Operacional antes de Provisiones 317.474 ] ot sl e kel
Provisiones (Goperac) 229.570 46555 56.748 22.050 89.918 28230
Margen Operacional Neto 87.904 59.087 88.328 16.411 B82.339 13.167
Otros Ingresos 84.759 10.056 16.376 5860 21.719 7487
Otros Gastos y Perdidas 20.508 1.078 702 320 1.460 823
Impuestos y Participacion de Empleados 53.898 22 475 40.550 8782 35627 7370
RESULTADOS DEL EJERCICIO 98.257 45.590 63.452 13.169 66.970 12.462
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DINERS CLUB
($ MILES)

Instituciones Financieras

CALIDAD DE ACTIVOS
Act. Productivos + F_ Disponibles
Cartera Bruta total
Cartera Vencida
Cartera en Riesgo
Cartera C+D+E
Provisiones para Cartera
Activos Productivos [ T.A. (Brutos)
Activos Productivos / Pasivos con Costo
Cartera Vencida / T. Cartera (Bruta)
Cartera en Riesgo/T. Cartera (Bruta)
Cartera en riesgo+reestructurada x vencer / T. Cartera (Bruta)
Cartera C+D+E / T. Cartera (Bruta)
Prov. de Cartera+ Contingentes/ Cart en Riesgo
Provisiones de Cartera + Contingentes / Cartera en Riesgo +
Reestructurada por vencer
Prov. de Cartera +Contingentes /Cartera CDE
Prov de Cartera / T. Cartera (Bruta)
Prov con Conting sin invers. / Activo CDE
25 Mayores Deudores /Cart. Bruta y Conting.
25 Mayores Deudores / Patrimonio
Cart CDE+ Catigos periodo +Venta cart E /Cartera Bruta prom
Recuperacion Ctgos periodo / ctgos periodo anterior
Ctgo total periodo / MON antes de provisiones
Castigos Cartera (Anual)/ Cartera Bruta Prom.
CAPITALIZACION
PTC / APPR
TIER I/ APPR
PTC [ Activos y Contingentes
Activos Fijos +Activos Fideicom/ Patr. Técnico
Capital libre (USD M)*™
Capital libre / Activos Productivos + F. Disp
Capital Libre / Patrimonio + Provisiones
TIER | / Patrimonio Tecnico
Patrimonio/ Activo Neto Promedio (Apalancamiento)
TIER | / Activo Neto Promedio

4

RENTABILIDAD

Comisiones de Cartera

Ingresos Operativos Netos

Result. antes de impuest. y particip. trab.
Margen de Interés Neto

ROE

ROE Operativo

ROA

ROA Operativo
Inter. y Comis. de Cart. MNetos /ingr Operat_ Net.
Intereses y Comis. de Cart. Netos /Activos Productivos Promedio
(NIM)
M.B.F./ Activos Productivos promedio
Gasto provisiones / MON antes de provisiones
Gastos Operacionales / Ingr. Operativos Netos
Gastos Operacionales sin Prov/ Ingr Oper Netos
Gto Operacionales (Anual)/ Activos N Prom

Fondos Disponibles

Activos Liquidos (BWR)

25 Mayores Depositantes

100 Mayores Depositantes

Indice Liguidez Estructural 1ra Linea (SBS)
Indice Liguidez Estructural 2nda Linea(SBS)
Requerimiento de Liquidez Segunda Linea
Cobertura Liguidez Estructural Segunda Linea (veces)
Mayor brecha acum de liquidez / Act. Liquidos
Activos Lig. (BWR)/Pasivos corto plazo(BWR)
Fondos Disp. / Pasivos CP(BWR)

25 May. Deposit./Oblig con el Publico

25 May. Deposit /Activos Liquidos (BWR)

25 May Dep a 90 dias/Activos liguidos 109,84% 125,75%
RIESGO DE MERCADO

Riesgo de tasa Margen Fin/Patrimonio (1% var)
Riesgo de tasa Val. Patrim/Patrimonio (1% var)

SISTEMA B .
BANCOS dic-17 dic-18
43 337 501 1680997 2180153 2281812 2464 721 2433 593
30.050.214 1.477 662 1.889.009 1.978.488 2.120.820 2.081.879
271.020 35.929 33.473 36.536 37.710 41.736
791.446 £59.493 67.354 73.509 88.023 B57.581
- 63.210 57.068 62.322 91.337 111.678
(1.997.170) (150.765) (161.300) (171.415) (187.877) (192.512)
84,6% 88,8% 90,8% 91,2% 90,6% 91,4%
130,8% 189,3% 179,5% 178,5% 168,6% 171,8%
0,90% 2.43% 1,77% 1,85% 1,78% 2,00%
2.63% 4 70% 3,57% 3,72% 415% 3,25%
361% 6,50% 515% 5,34% 551% 5,02%
0,00% 4 28% 3,02% 3,14% 4.23% 5,26%
265,49% 216,95% 239,48% 233,19% 221,41% 300,82%
193,91% 156,91% 165,72% 162,30% 166,90% 194 71%
238,52% 282 64% 275,05% 213,38% 182,04%
6,65% 10,20% 8,54% 8,66% 8.86% 9.25%
224 87% 268,62% 259.71% 204,08% 180,76%
0,00% 2,25% 2,23% 2,27% 2.15% 1,95%
0,00% 953% 10,53% 10,83% 10,52% 9,12%
0,00% 7,20% 579% 3,71% 6,95% 5.86%
28,22% 21 ,45% 31,24% 7,62% 33,34% 8 64%
4 38% 35,87% 29,49% 26,16% 29,54% 30,40%
0,00% 2.65% 2.40% 1,96% 2,40% 2,20%
13,34% 17,44% 14,27% 13,77% 13,04% 13,49%
11,87% 10,17% 8,33% 8,97% 8.81% 9.95%
8,73% 953% 8,30% 7,99% 8,14% 8,34%
15,87% 9 66% 8,52% 8,10% 7.67% 7.27%
4325533 350967 404.762 426.164 461517 497 477
10,00% 20,93% 18,60% 18,72% 18,76% 20,46%
59,15% 69,44% 70,97% 71,76% 71,66% 7415%
88,97% 58,35% 58,35% 65,12% B67.57% 73,78%
11,27% 21,75% 20,82% 18,71% 19,09% 18,72%
10,119 12,719 12,419 12,38% 13,14% 14,04%
4 - - R - -
851.087 255.800 320982 86.240 365.101 87.121
152.155 68.065 104.002 21.952 102.597 19.832
65,92% 68,60% 70,00% 66,67% 65,00% 59,56%
7.83% 14.21% 16,94% 12,92% 15,92% 11,15%
7.01% 18,41% 23,58% 16,10% 19,58% 11,78%
0,89% 2 84% 3,30% 2.37% 2.90% 2. 06%
0,79% 3,69% 4 59% 2,96% 3,57% 2,17%
68,66% 38,89% 40,20% 41,46% 41,28% 38,87%
5,95% 6,34% 6,86% 6,55% 6,66% 5,66%
6,67% 10,09% 10,66% 9 83% 10,28% 9 44%
72,31% 44 07% 39,12% 57,33% 52,20% 68,19%
89,67% 76,90% 72,48% 80,97% T7,45% 84,89%
62,70% 58,70% 54,80% 55,40% 52,82% 52,48%
5,89% 12,27% 12,10% 12,50% 12,25% 12,21%
6.133.383 103.598 145.904 130.561 140.390 131.895
8.128.321 135656 164.063 183.376 203.906 175213
0,00% 215803 273.193 292 560 362 569 330.204
0,00% 326552 434 212 465783 580.267 530.887
31,39% 40,40% 34,08% 34,02% 33,46% 28,28%
31,22% 24 21% 22.94% 22 ,80% 22 84% 21,00%
nia 6.97% 9,64% 9,04% 8,93% 9,75%
nia 347 2,38 252 2,56 2,15
nla 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
31,39% 26,12% 23,83% 22 27% 24 50% 22.19%
23,69% 19,95% 21,19% 15,86% 16,87% 16,70%
0,00% 25,65% 24 96% 25,13% 26,51% 24 97%
0,00% 159,08% 166,52% 159,54% 177.81% 188,46%
0,00% 1,61% 1,67% 1,73% 1,49% 1,41%
0,00% -0,94% -0,28% -0,31% -0,41% -0,48%

** Patrimonio + Provisiones - (Act Improd sin F. Disp)
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Anexo
Entorno Econémico

El Ecuador recibe la crisis sanitaria producida por
el covid-19 con una economia en desaceleracion,
especialmente desde el Gltimo trimestre del 2019
por los disturbios sociales que tuvieron lugar en
octubre-2019, por el intento fallido del gobierno de
eliminar el subsidio a los combustibles.

La restriccion mundial de la actividad turistica y de
la produccion en general por el virus, produjo una
mayor contraccion de la demanda por petroleo. La
ruptura en el dialogo entre la OPEP y Rusia origina
una guerra de precios que en marzo-20 provoca un
desplome total. Los ingresos por la venta de
petroleo para el Ecuador se reducen en
consecuencia. Adicionalmente, los inversionistas
del mercado de divisas estan vendiendo sus activos
y comprando dolares como medidas de seguridad
para sus inversiones. Esto aprecia el valor del délar
americano restandole al Ecuador la competitividad
en sus productos frente a paises con moneda propia.

Las necesidades financieras del Ecuador para el
2020 son de USD13.500MM que incluye el déficit
fiscal y la deuda financiera que vence en 2020. La
capacidad del Ecuador para conseguir todo su
requerimiento es limitada especialmente en la
actual coyuntura.

Las autoridades han concretado fuentes de
financiamiento por 6.800MM: de fuentes externas
por USD4200MM y fondos locales por USD2600MM,
lo que deja por financiar USD6700MM.
Adicionalmente segln las autoridades, se espera
obtener USD80OMM del FMI y USD2.400MM de la
China; el crédito de la China servira parcialmente
para refinanciar una deuda y tendra mejores
condiciones que los créditos chinos anteriores. Las
autoridades confirman que necesitan asegurar
financiamiento por USD3500millones. Ademas de
los requerimientos programados el gobierno tuvo
que desembolsar USD 360 MM, para recuperar la
garantia en oro y en bonos global por una
transaccion realizada con Goldman Sachs en 2017.
Una vez que el Ecuador declaré el reperfilamiento
de los bonos, GS consideré que tenia derecho a
efectivizar la garantia. Los fondos para el pago
provinieron del BCE y tendran que ser devueltos por
el Ministerio de Finanzas en el proximo octubre.

Luego de que el 30 de abril-20, se cancelara el
primer acuerdo para la facilidad extendida (EFF)
con el FMI, por la opacidad de las cifras presentadas,
el Ecuador accedio a otra linea de financiamiento
del mismo FMI bajo la modalidad de RFI, bajo la
cual recibié inmediatamente el maximo disponible

Instituciones Financieras

para el pais de USD469.7MM, para cubrir
necesidades urgentes de balanza de pagos y fiscales.
Adicionalmente solicité un nuevo acuerdo de
facilidad extendida con el FMI.

El 3 de junio, las autoridades presentaron a los.
tenedores de bonos, las cifras corregidas que
demuestran que los compromisos adquiridos con el
FMI en el primer acuerdo EFF, serian imposibles de
cumplir y que el déficit se extenderia hasta el 2025
bajo las condiciones expuestas en dicho acuerdo.

La firma del nuevo acuerdo con el FMI dependera
de varias cosas entre las cuales esta la expectativa
de las definiciones con los tenedores de los bonos.
Es dificil estimar si se llegara a un acuerdo amistoso
o si se caera en default. Adicionalmente
influenciara en la capacidad del Ecuador para
firmar el acuerdo el giro que dé la intencion de la
Asamblea de iniciar un juicio politico al Ministro de
Finanzas por su politica econémica y la posicion en
contra del acuerdo, de un candidato con potencial,
para presidente de la Republica.

El consentimiento para el reperfilamiento de los
bonos expira el 15 de agosto. El gobierno debe
presentar una propuesta que le de oxigeno en sus
necesidades de liquidez, con periodos de gracia y
plazos que le permitan cumplir en funcién de su
capacidad de pago. La propuesta debe incluir
compromisos de corte del gasto publico corriente,
eliminacion de subsidios, flexibilizacion de la
regulacion laboral entre otros.

El Ecuador no tiene espacio fiscal, no tiene reservas,
no tiene ahorros, por lo que su Unica salida de la
situacion actual para proteger la salud de los
ecuatorianos y los empleos (que deben ser
prioridad) es una politica pUblica consensuada
entre todos los actores de la economia y el gobierno,
con asistencia internacional.

El gobierno debe adoptar medidas extraordinarias,
inusuales, firmes y seguramente dolorosas para
enfrentar una caida del PIB de cerca del 10% en
2020, segln estimaciones del FMI.

Representa un desafio para el actual gobierno
conseguir acuerdos con los sectores politicos,
productivos y sociales del pais especialmente
dentro de un contexto de elecciones presidenciales
proximas.

El 19 de junio, la Asamblea aprobd la ley
humanitaria acogiendo los cambios propuestos por
el veto del presidente. Esta ley incluye la
modificacion emergente de jornada laboral, la
suspensiéon de jornada con programas de
recuperacion, reduccion emergente de jornada y
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planificacion de vacaciones. Se puede terminar la
relacion laboral por parte del empleador siempre
que se realice el pago de la correspondiente
indemnizacion. La renuncia voluntaria no tiene
cambios ni restricciones.

En esta ley se modifican las condiciones del seguro
de desempleo dando acceso al miso a las personas
que estén 10 dias en paro y tengan al menos 24
aportaciones. El beneficio consiste en pagar hasta
el 70% del salario basico unificado por 5 meses.
Aplican todas las formas de terminacion laboral
menos la renuncia voluntaria. El gobierno estima
que el IESS esta preparado para cubrir hasta 550 mil
personas.

Desempeiio del Sector Real

En abril la produccion (incluye Industria, comercio,
servicios y construccion) se redujo en 45.6%
interanual; aunque en mayo, se produjera en el
sector productivo el pequefio repunte esperado por
los empresarios, segun el BCE, frente a enero, el
comercio estaria por debajo en 49%, los servicios
en 39%, la industria en 37%, y la construccion en
27%. Esta contraccion economica promueve el
desempleo en el sector privado y se refleja en la
disminucion de afiliados al IESS, los mismos que
disminuyen entre enero y abril-20 en 243 mil
personas. La mayor parte de los empleos se pierde
en el sector privado. En el sector publico los
empleos aumentan entre enero y mayo en 645
personas.

La competitividad del sector productivo
ecuatoriano se ve seriamente afectada porque en
términos reales, el Ecuador tiene el salario minimo
mas alto de la region, el mismo que por la
tendencia del dolar a fortalecerse aumenta en
relacion con los salarios minimos de la region que
mas bien se reducen por la devaluacion de sus
monedas. Esto influye de manera determinante en
la contraccion de la produccion y consecuente en
la pérdida del empleo en el sector real.

Sistema Bancos Privados

El ano 2019, fue un buen afo para el sistema
financiero; el crecimiento de sus activos fue
superior al del ano anterior, apoyado
especialmente en la cartera de consumo a través
de tarjetas de crédito; sus resultados crecieron en
11%. El crecimiento de los resultados fue bastante
menor al 40% de incremento que se produjo entre
2017 y 2018. Los Resultados esperados para el
sistema en este afno son bastante menores que los
del 2019 como consecuencia de la contraccion del
negocio, presion en el margen financiero y mayores
requerimientos de provisiones, principalmente.

Instituciones Financieras

Como se menciona anteriormente, el COVID-19, ha
generado interrupcion en la cadena productiva, lo
que ha provocado desempleo, reduccion de
ingresos y la correspondiente vy significativa
disminucion en el consumo, tanto en el mercado
local como en el de exportacion. Este
comportamiento influye en la demanda de crédito
y en la capacidad de pago de los clientes del
sistema financiero.

Para enfrentar las limitaciones en la capacidad de
pago de los clientes y proteger los estados
financieros de las instituciones del sistema, se
emitieron normas a aplicarse desde el 31 de marzo
hasta el 30 de septiembre de 2020. Estas normas
establecen el diferimiento extraordinario de los
créditos en por lo menos 90 dias, por propuesta del
cliente o de la IFl, sin costos adicionales; prohiben
reversar provisiones, cambios de calificacion de
riesgo al momento del diferimiento y exige la
creacion de nuevas provisiones por un monto de
entre el 0.2% y el 2% de la cartera bruta registrada
a dic-2019. La nueva norma adicionalmente
establece que el incumplimiento de pago en la
fecha de su vencimiento se registre en vencido y no
devenga a los 61 dias en todos los segmentos. Esto
afecta a todos los indicadores de morosidad y
capitalizacion, de distinta manera y en diferentes
tiempos segln la estructura de la cartera de cada
institucion y de acuerdo con el criterio de
aplicacion de la norma.

Cartera. - El efecto en el sistema financiero es que
entre el 70% y el 90% de las cuotas por cobrar han
sido diferidas, lo cual requiere de fondeo por parte
de los bancos.

El crédito bancario se contrajo de manera
importante en marzo y abril tanto por el lado de la
demanda como por un manejo cauteloso de fondos
del sistema que llevo el precautelar la liquidez. Se
esperaria que la oferta de crédito se reactive en
julio, considerando que los depodsitos mostraron
menor volatilidad que la esperada.

Los indicadores que muestran el desempeno de la
cartera en riesgo y en mora y sus coberturas con
provisiones, desde marzo-20, no son comparables
ni historicamente ni entre instituciones ya que la
norma ha sido aplicada con distintos criterios y la
cartera por vencer registra cartera vencida hasta
60 dias en todos los segmentos. Anteriormente la
cartera vencida se registraba desde los 15 dias o 30
dias dependiendo del segmento; solamente la
cartera de vivienda no sufri6 cambios en este
sentido.

Dada la situacion actual, se espera que la cartera
de crédito del sistema se deteriore de manera
importante mientras se vayan venciendo los plazos
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del diferimiento, seguramente en meses distintos
segln la politica de aplicacion del diferimiento
extraordinario de cada institucion.

Por otro lado, la Junta Monetaria establece la
creacion de una provision genérica de entre el 02%
y el 2% sobre la cartera bruta a dic-2019. Estas
provisiones forman parte del patrimonio técnico
secundario y se registra como una provision
genérica voluntaria. Esta cuenta para el sistema
aumenta en consistencia con la norma.

El gasto de provisiones efectivamente aumenta
para el sistema en USD156MM (67.98%) entre marzo
y mayo-20, pero el saldo en el balance muestra un
crecimiento menor de USD79MM. Esto obedece a
que en general las instituciones del sistema
castigaron cartera en montos mas altos que en
otros periodos. Las provisiones frente a la cartera
bruta (indicador que si es comparable) aumentan
entre marzo y mayo -20, de 6.65% a 7.16%. La
suficiencia de estas coberturas dependera del
desempeno de la cartera.

Participacion de Cartera
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15,000,000
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= Microempresa
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El grafico anterior muestra la composicion de la
cartera del sistema por segmento y la reduccion del
su total a mayo-20.

Fondeo. - En lo que va de este afno, se observa una
caida de depositos en el sistema; frente a dic-19,
marzo-20 pierde USD658MM; a mayo-20, este rubro
se recupera en USD 134MM; aparentemente, la
reduccion en el primer trimestre del afo es ciclica
por cuentas de empresas publicas, BIESS vy
requerimiento de efectivo del sector privado para
pago de impuestos y dividendos.

Instituciones Financieras

Total Depdsitos Bancos Privados
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El fondeo de los bancos se ha venido
complementando con tendencia creciente hasta
dic-19, a través de obligaciones financieras
especialmente del exterior. Este fondeo que
representa a mar-20 el 8.15% del pasivoy el 73.53%
del capital libre de los bancos, representa un riesgo
de tipo de cambio. La disponibilidad de este fondeo
en adelante sera muy limitada en las circunstancias
que atravesamos. El grafico muestra la reduccion
del rubro en los primeros 5 meses del ano.

Resultados. - Para el ano 2020, los resultados de
los bancos se van a ver afectados por varios frentes:
1) contraccion del negocio; 2) presion en margen
de interés: la competencia por los fondos del
publico ha ocasionado el aumento de la tasa pasiva,
a abril esta en 7.24%. El costo de fondeo de otras
fuentes, si se consigue, sera muy costoso en
relacion con el riesgo pais, mientras tanto la tasa
activa tiene topes y la referencial se ha reducido a
8.4%; 3) el deterioro de la cartera requerira
mayores provisiones para cubrir el riesgo. Sera un
reto para los bancos sostener su rentabilidad en
este afno. Se espera una caida de alrededor del 50%
si se anualizan los resultados a mayo-20.
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Ingresos y Gastos Operacionales Bancos Privados
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Liquidez. - Las normas establecidas por el gobierno
anterior forzaron la utilizacion de los recursos
liquidos de los bancos provocando una reduccion en
los indicadores de liquidez. La norma de liquidez
doméstica exige una mayor concentracion de
depdsitos a nivel local, lo cual en las actuales
circunstancias complica la situacion en caso de
requerir liquidez inmediata.

Fondos Disponibles/Pasivos de corto plazo
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A marzo-20, la liquidez estructural de segunda
linea del sistema se ubica en 31.22% y los fondos
disponibles/pasivos de corto plazo en 23.69%. A
mayo-20 la liquidez tiende a aumentar y el
indicador de liquidez estructural de segunda linea
se ubica en 37.30%, importante aumento desde

Instituciones Financieras

marzo. Este indicador, particularmente para cada
IFl, se ubica sobre su requerimiento en varias veces.

El encaje bancario que es parte de los fondos
disponibles y de la liquidez estructural de los
bancos, esta dentro de la Reserva Internacional la
cual cubre el 30% de los pasivos del Banco Central
del Ecuador (encaje bancario, depédsitos de la
seguridad social y fondos estatales). En 2008 la
Reserva Internacional alcanzo 353%. El uso de las
reservas para gasto publico la ubico desde entonces
en niveles exiguos.

El efecto negativo de la falta de reservas en el
sistema financiero es que se eleva el riesgo
sistémico ya que no se puede confiar en que los
bancos puedan recuperar sus depositos del BCE.

La Junta Monetaria, redujo los aportes al fondo de
liquidez de 8% a 5%. Esto libera alrededor de
USD1000MM que pudieran ser utilizados por las
instituciones  financieras. Estos fondos se
encuentran depositados en la FLAR y en el Banco
de Liquidaciones Internacionales en Ginebra. El 70%
de este fondo es parte de la liquidez estructural al
igual que otras inversiones en el sector publico. El
fondo de seguros de depdsitos también esta
invertido en papeles del Estado.

Dadas las actuales circunstancias, es especialmente
importante monitorear el calce de plazos de activos
y pasivos de las IFIS y sus brechas de liquidez. El
analisis de la calidad de los activos liquidos que
cubren dichas brechas se hace relevante en el
actual entorno.

Capitalizacion. - El patrimonio técnico de los
bancos se mantiene sobre lo establecido por la
norma y a mar-20 es del 13.34% para el sistema.
Este indicador sufre ligeras variaciones ciclicas por
el pago de dividendos en efectivo.

Capitalizacion Bancos Privados
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Los indicadores de capital libre del sistema han
mantenido una tendencia estable. Estos indican la
capacidad de las instituciones de soportar un
deterioro de sus activos. Estos indicadores a marzo-
20 muestran una tendencia positiva (a 10% sobre los

www.bankwatchratings.com

26


http://www.bankwatch/

BANK WATCHRATINGSS.A. o . ,
CALIFICADORA DE RIESGOS Instituciones Financieras

\ 4

activos productivos) que no es real y que se debe a
que las operaciones vencidas regresan a por vencer
de acuerdo con las nuevas regulaciones reduciendo
los activos improductivos artificialmente. En el
primer trimestre del ano, algunas instituciones
afectaron su patrimonio por la pérdida de valor de
inversiones en bonos del estado. Este efecto se
diluyé también por la aplicacion de las nuevas
normas de morosidad. A pesar de que a mayo-20,
el registro de los incumplimientos y los
diferimientos se registran bajo los mismos
parametros que a mar-20, los activos improductivos
muestran crecimientos y afectan negativamente al
capital libre. Se esperaria mayor presion en los
indicadores de capitalizacion del sistema
financiero en la medida en que vaya venciendo la
cartera diferida, refinanciada o restructurada por
las nuevas regulaciones. Es deseable que las
instituciones fortalezcan los niveles de provisiones
sobre sus riesgos y robustezcan sus patrimonios.
Esto dependera del apetito de riesgo de cada IFl y
de la posibilidad dependiendo de su capacidad de
generacion.

Se esperaria que las autoridades eviten trasladar
todos los efectos de la crisis al sector financiero.
Consideramos para ellas un desafio, especialmente
por las posiciones politicas controvertidas de la
sociedad.

Fuentes: Presentacion Universidad de las Américas;
Noticias FMI El Universo; Analisis Semanal.
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